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DEFINICOES
AFTER-MARKET - periodo de negociacdo que ocorre fora do horario regular de Pregéo.

AGENTE DE COMPENSACAO - instituicdo habilitada pela CBLC a liquidar operacées
realizadas pelas Sociedades Corretoras no Segmento BOVESPA.

APREGOACAO - forma pela qual o Operador anuncia a sua intencéo de realizar operacéo
de compra ou de venda de Ativos.

APREGOACAO DIRETA ou NEGOCIO DIRETO - aquela em que o Operador se propde a
comprar e a vender um mesmo Ativo para comitentes diversos.

APREGOACAO POR LEILAO ou LEILAO - aquela realizada com destaque das demais, na
qual obrigatoriamente deve ser mencionado o Ativo, o lote e o preco. Existem duas
categorias de Apregoacao Por Leildo: Comum ou Especial.

APREGOACAO POR LEILAO COMUM - aquela na qual é permitida a interferéncia de
comprador e/ou de vendedor a melhor preco.

APREGOACAO POR LEILAO ESPECIAL - aquela realizada com destaque das demais e na
qual somente é permitida a interferéncia para compra a melhor preco.

APREGOACAO POR OFERTA - aquela em que o Operador demonstra sua intencdo de
comprar ou vender Ativos, inserindo oferta no sistema, por meio de comando especifico, no
qual especificara, obrigatoriamente, o Ativo, o lote e o preco.

ATIVO - titulo, valor mobiliario ou outro instrumento financeiro admitido a negociacdo na
Bolsa.

BOLSA — é a BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, entidade
administradora de mercados organizados de valores mobiliarios, que tem por principal
funcdo manter sistemas adequados a realizacdo de negocios de compras e vendas, leildes
e operacdes especiais envolvendo Ativos, além de gerir sistemas de compensacéo,
liquidacado e custddia de valores mobiliarios.

BSM — é a BM&FBOVESPA SUPERVISAO DE MERCADOS - associagdo civil, sem
finalidade lucrativa, responsavel pela analise, supervisao e fiscalizacdo das atividades da
Bolsa, da CBLC, dos participantes de negociacao da Bolsa e dos agentes que desenvolvem
atividades de compensacao e liquidacéo de operacdes e/ou de custodia no ambito da Bolsa.

CADASTRO DE CLIENTE - registro que as Sociedades Corretoras devem manter de seus
respectivos clientes ou comitentes que operam nos mercados administrados pela Bolsa,
contendo as informacdes pessoais e financeiras de cada um deles, bem como o limite
operacional atribuido a cada um, entre outras informacdes a critério da Bolsa, da propria
Sociedade Corretora e da CVM.
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CBLC — é a camara da BM&FBOVESPA que presta, em carater principal, servicos de
compensacao, liqguidacdo e gerenciamento de Risco de Operagbes do Segmento
BOVESPA. Também € a responsavel pela prestacdo de servicos de custddia e de central
depositaria para os Ativos negociados no Segmento BOVESPA.

CESSAO DE NEGOCIOS - ato pelo qual uma operacéo é transferida, total ou parcialmente,
de uma Sociedade Corretora para outra. A cessao so € valida se autorizada pelo Diretor de
Pregao.

CIRCUIT BREAKER — mecanismo de controle de oscilacdo do indice BOVESPA que
interrompe 0s negdcios.

CLIENTE ou COMITENTE ou INVESTIDOR - pessoa fisica ou juridica, ou entidade de
investimento coletivo (fundo de investimento ou clube de investimento) que opera através de
uma Sociedade Corretora, ou que tem sua carteira de Ativos por ela administrada.

CORRETAGEM - valor pago pelo Cliente a Sociedade Corretora pela execu¢do de ordem
de compra e venda de Ativos.

CORRETORA - vide SOCIEDADE CORRETORA
CVM - vide COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS - autarquia federal encarregada da regulacéo e
da fiscalizacdo do mercado de valores mobiliarios.

DAY-TRADE - ocorre quando um mesmo Comitente compra e vende 0os mesmos Ativos, na
mesma quantidade, na mesma sessdo de negociacdo, através da mesma Sociedade
Corretora e liquida através do mesmo Agente de Compensacdo. A liquidacdo de um
negocio Day-Trade € somente financeira. No caso de clientes qualificados o day-trade pode
ser feito por sociedades corretoras diferentes na compra e na venda.

DEPOSITARIA DE ATIVOS — é a camara da BM&FBOVESPA autorizada a prestar, em
carater principal, servico de guarda centralizada e custodia fungivel e infungivel de Ativos.

DIRETOR DE PREGAO - funcionario responséavel por dirigir o Pregdo da Bolsa.

DIRETOR EXECUTIVO DE OPERACOES e TI - Diretor da Bolsa, responsavel pela area de
operacoes. Julga os recursos impetrados contra decisdes do Diretor de Pregao.

DIRETOR PRESIDENTE - principal executivo da Bolsa, encarregado de dar execugédo a
politica e as determinacdes da Assembléia Geral da Bolsa, bem como de dirigir todos os
trabalhos da Bolsa. Julga os recursos impetrados contra decisdes do Diretor Executivo de
OperacoOes e TI.

DIRETORIA — conjunto de executivos da Bolsa, encarregado da administracdo dos
negécios da Bolsa, seguindo determinacéo do Diretor Presidente.
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EMOLUMENTO - valor cobrado pela Bolsa em contraprestacdo de servicos por ela
prestados.

FICHA CADASTRAL - ver Cadastro de Clientes.

FORMADOR DE MERCADO - instituicdo credenciada pela Bolsa, cuja principal funcao é a
de promover liquidez para o Ativo no qual esteja cadastrada.

HOME BROKER - sistema de atendimento automatizado da Sociedade Corretora, que
esteja integrado com o Sistema Eletronico de Negociacdo e que permita aos Clientes da
Sociedade Corretora enviar, através da Internet, para execucdo imediata ou programada,
ordens de compra e venda de Ativos nos mercados do Segmento BOVESPA.

IBOVESPA — Vide INDICE BOVESPA

INDICE BOVESPA - é o valor atual, em moeda corrente, de uma carteira tedrica de acgdes,
constituida na data base de 02.01.68. Sua finalidade béasica é a de servir como indicador
médio do comportamento do mercado. Para tanto, sua configuracao procura aproximar-se o
mais possivel da real configuracdo das negociacdes a vista no segmento BOVESPA.

INTERRUPCAO - situacdo que impede a realizacio de negdcios no segmento BOVESPA,
por decisdo da prépria ou por motivo alheio a sua vontade.

LEILAO - ver Apregoac&o por Leilo.

LEILAO COMUM - ver Apregoac&o por Leildo Comum.

LEILAO ESPECIAL - ver Apregoacéo por Leildo Especial.

LIQUIDACAO — processo, conduzido pela CBLC, de extin¢do de direitos e obrigacdes em
Ativos e recursos financeiros através da transferéncia definitiva, ou seja, entrega de Ativos e
a transferéncia definitiva de recursos financeiros, ou seja, pagamento.

LOTE - quantidade de titulos ou valores mobiliarios.

LOTE-PADRAO - quantidade de Ativos estabelecida pela Bolsa para negécios nos
mercados por ela administrados.

MERCADO FUTURO DE ACOES — compreende a compra e venda de Ativos a um preco
acordado entre as partes para vencimento em data especifica futura, definida e autorizada e
com ajuste diario de posicao.

MERCADO DE OPCOES - compreende a negociacdo de direitos de compra ou de venda de
Ativos.

MERCADO A TERMO - compreende a operacdo de compra e venda de Ativos, com prazo
de liquidacdo previamente fixado pelo comprador e pelo vendedor, dentre aqueles
autorizados pela Bolsa.
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MERCADO A VISTA - mercado onde se realizam as operaces de compra e venda de
Ativos admitidos a negociacao na Bolsa, com prazo de liquidacéo fixado nos Regulamentos
e Procedimentos Operacionais da CBLC.

NEGOCIO DIRETO - ver Apregoacéo Direta.

NORMA DE NEGOCIACAO - procedimento estabelecido pela Bolsa para regular a
negociacdo de um Ativo em funcdo da distribuicdo de um provento ou direito (juros,
dividendo, bonificagdo, subscri¢cdo, grupamento e desdobramento).

OPCOES - Vide MERCADO DE OPCOES.

OPCOES SOBRE INDICE - mercado de opcdes de compra e venda de direitos sobre indice
de Acodes.

OPERACOES A PRAZO - S&o as operacdes realizadas nos mercados a termo, futuro e de
opcoes. Diferem das operacfes a vista na medida em que a liquidacdo das mesmas ocorre
em prazo especifico. Também conhecidas como derivativos.

OPERADOR - profissional especializado que realiza negdécios na Bolsa, em nome da
Sociedade Corretora a qual representa. O Operador pode ter ou ndo vinculo empregaticio
com a Sociedade Corretora.

ORDEM DE COMPRA OU VENDA - é o ato mediante o qual o Cliente determina a uma
Sociedade Corretora que compre ou venda Ativos ou direitos a eles inerentes, em seu nome
e nas condicdes que especificar.

PRE-ABERTURA - procedimento adotado no Sistema Eletrénico de Negociacéo, pelo qual é
feito o registro de ofertas de compra e venda antes do inicio do periodo de negociagdo, que
tem por objetivo dar origem a formacéo do preco que servira de base para quando do inicio
dos negacios.

PRE-FECHAMENTO - procedimento adotado no Sistema Eletrénico de Negociagéo, pelo
qual é feito o registro de ofertas de compra e venda antes do término do periodo de
negociacao regular, tendo por objetivo dar origem a formacéo do preco de fechamento do
Ativo em referéncia.

PREGAO — sess&o ou periodo regular ou especial para realizacio de operacdes.

RECINTO DE NEGOCIACOES - local situado no prédio da Bolsa, destinado especialmente
para a realizacdo de operacoes especiais.

RECURSO - ato pelo qual a parte recorre de uma decisdo tomada por um 0rgao ou pessoa
para 0 6rgdo ou pessoa hierarquicamente superior, que pode manter, alterar ou cancelar a
deciséo recorrida. O recurso pode ter ou ndo efeito suspensivo. Se tiver, significa que a
decisao recorrida fica suspensa até a sua apreciacao pelo nivel hierdrquico superior. Se ndo
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tiver, a decisédo recorrida fica valendo, s6 sendo modificada se e quando o recurso for
julgado procedente pelo nivel hierdrquico superior.

SEGMENTO BOVESPA - é o segmento do mercado organizado de bolsa de valores
administrado pela BM&FBOVESPA, no qual sdo negociados acdes, futuros de acdes, e
derivativos de agdes.

SISTEMA ELETRONICO DE NEGOCIACAO - sistema de negociacdo de propriedade da
Bolsa, responséavel pelo registro das ofertas e negdcios nos mercados de renda variavel.

SOCIEDADE CORRETORA - instituicdo autorizada pelo Banco Central do Brasil e pela
CVM a realizar operacdes em diversos mercados, dentre eles o de titulos e valores
mobiliarios em Bolsa de Valores ou no mercado de balcdo organizado. Opera por conta
propria ou por conta e ordem de seus comitentes.

TAXA DE REGISTRO - valor cobrado para o registro de operacdes a termo, futuro e com
opcoes.

TITULOS OU VALORES MOBILIARIOS — uma das modalidades de Ativos negociados no
Segmento BOVESPA, que podem ser emitidos por sociedades andnimas ou por entidades
de investimento coletivo.




y Péagina/Folha
BM&FBOVESPA / MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO

ANova Bolsa

— BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE AGOES 1/1

Capitulo

Revisédo Data

| - Introducéo 03 07/04/2010

CAPITULO | INTRODUCAO

11

1.2

O presente documento, denominado “Manual de Procedimentos Operacionais”, tem
por objetivo o detalhamento das regras relativas ao funcionamento dos mercados
administrados pela Bolsa e atividades descritas no Regulamento de Operacdes da
Bolsa, do qual constitui parte integrante e suplementar.

Este manual poderd, a qualguer momento, ser alterado pela Diretoria da Bolsa, por
meio de Oficio Circular.
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2.1 HORARIO DE NEGOCIACAO

2.1.1 Pregéo regular

e das 09h45 as 10h - leildo de pré-abertura — registro de ofertas para a formacao
do preco tedrico de abertura;

e das 10h as 17h — sessédo continua de negociacdo — para todos os ativos em
todos os mercados;

e das 16h55 as 17h — call de fechamento — para os Ativos negociados no mercado
a vista que fazem parte da carteira de qualquer um dos indices da Bolsa e para as
séries de opcdes dos ativos objeto que fazem parte da carteira teérica do IBrX-100.

2.1.2 After-Market

e das 17h30 as 17h45 - fase de pré-abertura
e das 17h45 as 19h00 - fase de negociacéo.

2.1.3 Bloqueio/exercicio no mercado de opcdes sobre acdes:

a) Dias anteriores ao vencimento:
e das 10h as 16h — exercicio de posic¢ao titular.

b) Dia do vencimento:

e das 10h as 11h30 — negociacédo das séries vincendas para encerramento de
posicao, isto é, venda para posic¢ao titular e compra para bloqueio para posicéo
lancadora;

e das 11h30 as 13h — somente exercicio de posic¢des titulares das séries vincendas.

2.1.4 Blogueio/exercicio no mercado de opc¢des sobre indice:

a) Dias anteriores ao vencimento:
e das 10h as 13h — exercicio de posigao titular.

b) Dia do vencimento:

e das 10h as 13h — negociacado das séries vincendas para encerramento de posicao,

isto &, venda para posicao titular e compra para blogueio para posi¢éo lancadora;

e Apés 17h — exercicio automatico das posicoes titulares das séries vincendas
sempre que:
(i) a opcéo de compra: indice de liquidacéo for superior ao preco de
exercicio; e
(il) a opgao de venda: indice de liquidagéo for inferior ao preco de
exercicio.
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2.1.5 Correcéao de operacdes:
e até as 19h00
2.1.6 Mercado de balcéo organizado

e das 09h45 as 10h — leildo de pré-abertura;

e das 10h as 17h — sesséo continua de negociacao.

e das 16h55 as 17h — call de fechamento — para todos os emissores cujos Ativos
sejam negociados no Mercado a Vista durante o horario da sessao continua de negociacgao.

2.2 LOTE PARA NEGOCIACAO

2.2.1 Nos mercados administrados pela Bolsa, os negdécios poderao ser realizados em lote-
padrdo ou seus multiplos e no mercado a vista, também em lote fracionario.

2.2.2 Entende-se como lote-padrdo a quantidade de Ativos estabelecida pela Bolsa para
cada Ativo objeto de negociacdo nos mercados por ela administrados.

2.2.3 A Bolsa divulgara periodicamente no BDI a relacdo dos Ativos com seus respectivos
lotes-padréo.

2.2.3.1 A relacdo dos diferentes lotes-padrdao para os Ativos encontra-se atualizada
nos enderecos eletrbnicos www.bmfbovespa.com.br, em Mercados > Acdes >
Consultas > Lotes de Negociacdo e www.bovespanet.com.br, em Normas > Regras
de Negociacéo > Lotes de Negociacgao.

2.2.4 Define-se como lote fracionario a quantidade de Ativos inferior ao seu lote-padréo
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CAPITULO [l DOS REQUISITOS PARA ADMISSAO DE PARTICIPANTE E PARA
MANUTENCAO DA AUTORIZACAO PARA OPERAR

3.1

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5

3.1.6

CONDICOES GERAIS PARA AUTORIZACAO DE PARTICIPANTE

As Sociedades Corretoras e demais participantes autorizados a operar nos mercados
organizados de bolsa e balcdo — segmento BOVESPA administrados pela Bolsa
deverdo, além do disposto no Regulamento do Participante, atender aos requisitos
técnicos e de seguranca de informacdes, operacionais e financeiros estabelecidos
neste capitulo, mantendo-os durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de
Acesso aos Sistemas de Negociacao.

A Bolsa podera, a seu exclusivo critério, estabelecer requisitos adicionais ou
diferenciados segundo a categoria de acesso e as caracteristicas do Participante.
Sera concedido um prazo de 30 a 180 dias para que o Participante se enquadre em
tais requisitos, a contar da data de assinatura do Contrato de Acesso ou da data de
comunicacao das alteracfes requeridas.

Excetuando-se 0s requisitos técnicos e de seguranca de informacdes, a supervisao e
fiscalizagdo do atendimento e manutencdo dos requisitos estabelecidos nos
Regulamentos Operacionais, do Participante e no Manual de Procedimentos
Operacionais, sera realizada pela BSM, sem prejuizo das atribuicdes legais e
regulamentares da Bolsa.

O Participante devera cumprir os requisitos do Roteiro Basico de Auditoria do
Programa de Qualificacdo Operacional — PQO. Para os novos Participantes, o
enguadramento ao PQO é imediato.

A Bolsa poderd estipular prazo para saneamento de eventual desenquadramento do
Participante em relacdo aos requisitos estabelecidos, ndo superior a 180 (cento e
oitenta) dias a contar da data de comunicacgéo pela Bolsa.

Pelo ndo atendimento dos requisitos os Participantes sujeitam-se as penalidades de
adverténcia, multa, suspenséo e exclusao dos sistemas de negociacdo administrados
pela Bolsa.

3.1.6.1 A aplicagdo da penalidade de multa € de competéncia exclusiva da Bolsa.

3.1.6.2 A penalidade de suspenséao nao devera exceder 90 (noventa) dias, periodo
no qual ndo sendo sanado o eventual desenquadramento, o Participante
podera ter seu Contrato de Acesso rescindido.
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3.1.6.3 O nado atendimento dos requisitos pelo Participante no prazo maximo
estipulado para reenquadramento implicara na rescisdo do Contrato de
Acesso e excluséo dos sistemas administrados pela Bolsa.

3.1.7 Das decisdes da Bolsa ou da BSM que aplicarem penalidade, excetuando-se a

3.1.8

3.1.9

penalidade de adverténcia, cabera recurso, com efeito suspensivo, ao Conselho de
Supervisdo da BSM, a ser interposto no prazo de 5 (cinco) dias corridos a contar da
ciéncia da deciséo.

N&o serdo autorizados a operar nos sistemas de negociacdo da Bolsa, intermediarios
gue houverem dado causa a rescisédo contratual por descumprimento de requisitos ou
quaisquer outras obrigacdes previstas em Contrato de Acesso celebrado com a Bolsa
ou em Contrato de Prestacdo de Servicos de Compensacdo e Liquidagcdo de
Operacbes com a CBLC.

Para efeito do item 3.1.7 sera considerada como condi¢cdo impeditiva a habilitacédo
como Participante a presenca no quadro societario e administrativo do pleiteante, de
sécios e administradores de Participantes excluidos dos sistemas de negociacédo da
Bolsa e de compensacéao e liquidacédo da CBLC.

3.1.10 Sdo passiveis de outorga as seguintes categorias de participantes vinculados ao

segmento Bovespa:

3.1.10.1 Acesso Pleno: confere ao Participante o direito de se estabelecer em
qualquer Unidade da Federacdo e intermediar operacdes nos mercados
administrados pela Bolsa para investidores domiciliados em qualquer
Unidade da Federacéo ou no Exterior;

3.1.10.2 Acesso Regional: confere ao Participante, estabelecido em qualquer das
Unidades da Federacdo a excecdo de Sdo Paulo e Rio de Janeiro e DF, o
direito de intermediar operagbes nos mercados administrados pela Bolsa,
com a obrigacdo de cumprir um percentual minimo operado para
investidores domiciliados na Unidade da Federacdo em que o Participante
se estabelecer,

3.1.10.3 Acesso Pioneiro: confere ao Participante, estabelecido em Unidade da
Federagéo considerada pela Bolsa como regido pioneira, o direito de
intermediar operacdes nos mercados administrados pela Bolsa, com a
obrigacdo de cumprir um percentual minimo operado para investidores
domiciliados na Unidade da Federacdo em que o Participante se
estabelecer;

3.1.10.4 Acesso Renda Fixa e Balcdo: confere ao Participante o direito de
intermediar operagdes, exclusivamente, nos mercados de renda fixa e/ou
de balcdo organizado administrados pela Bolsa, para investidores
domiciliados em qualquer Unidade da Federagé&o, ou no Exterior.
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3.2 REQUISITOS TECNICOS E DE SEGURANCA DE INFORMACOES

3.21

3.2.2

3.2.3

3.2.4

Os Participantes, pela assinatura do Contrato de Acesso aos Sistemas de
Negociacdo receberdo a infra-estrutura técnica descrita no Pacote Basico para
conducdo de suas operacoes, devendo manté-la durante o periodo de vigéncia
contratual ou até autorizacao da Bolsa.

A homologacdo do Participante, pela Bolsa ou por entidade certificadora por ela
credenciada, é pré-requisito para inicio de suas atividades.

Anualmente, em datas pré-agendadas, o Participante sera reavaliado para observar
se continua a atender os Requisitos. A Bolsa poderd, a qualguer momento, decidir
pela reavaliacdo, devido a problemas intermitentes do Participante, observados pela
Bolsa ou pelos clientes do Participante.

Na avaliacdo anual, o Participante que ndo atender os requisitos, estard sujeito as
penalidades descritas a seguir, cumulativamente ou ndo, de acordo com a gravidade
da infracao:

« Multa, ndo superior a R$ 10.000,00

« Suspensao de parte ou todos 0S seus servicos

« Descredenciamento

3.2.5 Consideram-se requisitos técnicos necessarios para autorizacdo de Participante e

manutencao de sua autorizagao para operatr:

« Designar responséavel pela area de Tecnologia, mantendo atualizadas suas
informacdes perante a Bolsa (cf. modelo, Anexo |);

« Manter processos continuos e atualizados de:

a. Planejamento de capacidade de processamento de dados dos servidores de
rede para bom atendimento aos seus clientes (estudo prevendo quantidade
estimada de clientes cadastrados, transac¢des, posi¢coes, etc.);

b. Monitoracdo e posicionamento mensal para a Bolsa dos niameros estimados
para 0s proximos 12 meses e os verificados nos ultimos 6 meses;

« Possuir conexao adequada para suas dependéncias:
a. Todas as conexdes devem se realizar através da RCCF ou VPN, entre os
enderecos oficiais do Participante (matriz e filiais) e da Bolsa.
b. A capacidade de conexdo devera respeitar a indicacdo feita no Anexo | do
Regulamento do Participante e no Contrato de Acesso assinado entre a Bolsa
e o Participante.
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Possuir contratos de aquisicdo e manutencdo de toda sua infra-estrutura de
hardware, software basico e sistemas aplicativos com vistas a atualizacdo e
solucéo de problemas;

Conservar atualizado o inventério de sua infra-estrutura de tecnologia (servidores,
roteadores, switchs, storage, estagcdes de trabalho, impressoras, etc.);

Possuir infra-estrutura de comunicacoes (telefonia) adequadas, com gravacao nos
setores de controle da corretora / usuario que mantém contato com clientes e com
a Bolsa;

Manter controle de acesso fisico e l6gico as informacdes do Participante / usuério
e seus clientes, com logs dos acessos;

Controlar versbes de sistemas instalados no ambiente de produgcdo e manter
trilhas de auditoria sobre as mudancas;

Manter disponibilidade de seu site de Home Broker na internet igual ou superior a
99% no horéario normal de negociacao da Bovespa, calculado em bases mensais;

Cumprir os requisitos da Instru¢do CVM 380/02 e do Oficio Circular Bovespa
014/2003 e suas alteracdes posteriores.

3.2.6 Consideram-se requisitos técnicos necessarios, para Participantes da categoria plena:

Possuir instalacbes dedicadas (CPD), isoladas e protegidas, onde serdo
instalados seus servidores e acesso de comunicagcdo, com controle de
temperatura e umidade.

Possuir infra-estrutura alternativa de armazenamento de energia (nobreak). Este
ambiente deve ter processo adequado de controle de acesso para pessoas
autorizadas;

Manter esquema de segurancga de informag&o e processos que permitam controle
e inibicdo contra ataques l6gicos externos e internos (antivirus, firewall, etc.);

Manter back ups de dados de seus sistemas, em periodicidade conforme
determinam as normas e legislacao vigente;

Ter processos de tolerancia a falhas e de contingéncia para seus processos
criticos, bem como plano de recuperacéo de desastre. Indicar o endereco de seu
site principal e de contingéncia de tecnologia;
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« Testar periodicamente, ao menos duas vezes ao ano, seu plano de recuperacao
de desastre.

3.2.7 Consideram-se recomendaveis a ado¢ao das seguintes praticas:

« Contratacdo de equipamentos e software fabricados por fornecedores de
reconhecida idoneidade e qualidade técnica;

« Possuir infra-estrutura alternativa de geragéo de energia (gerador). Este ambiente
deve ter processo adequado de controle de acesso para pessoas autorizadas;

« Utilizacdo de cabeamento estruturado em sua rede interna;

« Dimensionamento dos equipamentos de rede de dados interna para suportar o
transito de dados com performance e segurangca adequadas, bem como a
flexibilidade para a segmentacao e/ou instalacdo de redes, necessarios ao suporte
de seus negocios;

« Manutencédo de links de comunicacdo em velocidade adequada nas conexdes do
Participante (matriz e filiais) com seus sites externos de contingéncia ou
prestadores de servicos de processamento ou hospedagem (caso existam);

« Manutencdo de canais de acesso a Internet em quantidade e velocidade
adequada para bom atendimento aos seus clientes;

« Manutencédo de controle unificado para registro e acompanhamento de incidentes
com sistemas, infra-estrutura de informética ou telecomunicacdes;

« Manutencdo de pessoal interno ou contratado, em quantidade adequada e com
capacitacao técnica suficiente para administrar a infra-estrutura de tecnologia,
seus sistemas aplicativos e seu processamento diario;

« Manutencdo de processo de gerenciamento de mudancas de sistemas e infra-
estrutura que preveja andlise de impacto, plano de validagédo e plano de retorno
em caso de falha na mudanca, com foco em manter disponivel os servicos
prestados aos seus clientes;

. Estabelecimento de processo que analise de forma continua os incidentes graves
e/ou repetitivos em busca da correcao da causa.

3.3 REQUISITOS OPERACIONAIS
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3.3.1. DESIGNACAO DE PROFISSIONAIS

3.3.1.1 O Participante devera designar o Diretor Responsavel pelo Mercado de
Acdes e o Gerente de Mesa / Terminal Supervisor / Controle de Ofertas,
mantendo atualizadas suas informagdes perante a Bolsa.

3.3.1.2 O Participante indicardA a Bolsa seus Operadores, solicitando o
credenciamento dos mesmos, conforme estabelecido no Regulamento de
Operacdes da Bolsa.

3.3.2 REQUISITOS DE ESCOLARIDADE

3.3.2.1 O Diretor Responséavel pelo Mercado e o Gerente de Mesa / Terminal
Supervisor / Controle de Ofertas deverdo possuir curso superior ou, no
minimo, 5 anos de atua¢ao no mercado.

3.3.2.2 O Gerente de Mesa / Terminal Supervisor / Controle de Ofertas devera ser
aprovado em treinamento para utilizacdo do aplicativo Controle de Ofertas.

3.3.2.3 Os Operadores credenciados pelos Participantes deverdo possuir como
escolaridade minima o segundo grau completo e deverdo ser aprovados em
exame de habilitacdo em curso promovido pela Bolsa ou em entidade por ela
reconhecida.

3.3.2.4 A Bolsa poder4, a seu critério, exigir a realizacdo de cursos de reciclagem de
Operadores em matérias por ela determinadas.

3.3.3 REQUISITOS DE CONDUTA

3.3.3.1 Os socios, administradores, operadores e prepostos do Participante deverao
atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

a. ser absolutamente capaz para os atos da vida civil e comercial;

b. ndo ter sido condenado, nos ultimos 5 (cinco) anos, por crime contra o
patriménio, a fé publica, a administracdo publica, ou por contravencdo pela
pratica de jogos legalmente proibidos ou vadiagem,;

c. néo ter sido declarado, nos ultimos 5 (cinco) anos, insolvente ou condenado
em concurso de credores ou, ainda, no mesmo periodo, ndo ter sofrido acao
executiva nem ter sido condenado em acao de cobranca;
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d.

ndo ter sido condenado por algum dos crimes previstos no Capitulo VII-B da
Lei n° 6.385, de 15.12.76, na Lei n°7.492, de 16.06.86 e na Lei n° 9.613, de
03.03.98, salvo se ja determinada a reabilitacao;

estar reabilitado, em caso de ter sido declarado insolvente;

ndo registrar em seu nome titulos protestados e ndo estar incluido como
inadimplente no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos nem no
Servi¢co de Protecdo ao Crédito - SPC;

nao ter sido punido nos ultimos 2 (dois) anos, nem ter sido inabilitado,
temporaria ou definitivamente, pela Bolsa, pela CVM, pelo Banco Central do
Brasil ou pelo Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional,

. nao ter sido condenado pelo Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal em

processo administrativo disciplinar ou fiscal nos ultimos 2 (dois) anos;
gozar de ilibada reputacdo e conduta compativel com a funcéo; e

comprometer-se a observar o0s padroes éticos de negociacdo e de
comportamento.

3.3.3.2 A Bolsa poderé exigir a comprovacao de outros requisitos relativos ao estado

pessoal e patrimonial do Operador.

3.4 REQUISITOS FINANCEIROS

3.4.1 A Bolsa ndo fara exigéncia de Patriménio Liquido minimo, mas os Participantes
deverdo enquadrar-se nas exigéncias de Patriménio de Referéncia do BC (Res.
2099/94, 2548/98, 2607/99 e 3444/07).

3.4.2 Os Participantes deverdo apresentar 0os seguintes requisitos minimos de Capital de
Giro Préprio (CGP):

Categoria do Participante CGP (R%)
Plena 3.750.000,00
Regional 750.000,00
Pioneira 750.000,00
Renda Fixa e Balcao 750.000,00

3.4.3 Os Participantes deverdo depositar garantias para constituicdo de um Fundo de
Desempenho Operacional (FDO), conforme os valores a seguir apresentados:
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Categoria do Participante (R$)
Plena 6.000.000,00
Regional 1.000.000,00
Pioneira 1.000.000,00
Renda Fixa e Balcao 1.000.000,00

3.4.3.1 Para os Participantes da Bolsa que possuirem também acesso aos demais
sistemas e mercados administrados pela BM&FBOVESPA, a contribuicdo ao FDO
serd adicional aquela que venha a ser exigida por aquela Bolsa.

3.5 PROCESSO DE ADMISSAO

3.5.1 As autorizacbes de acesso poderdo ser concedidas apos o Processo de Admissao,
iniciado pelo Participante.

3.5.2 As etapas do Processo de Admisséo serdo conduzidas nos termos descritos neste
item, cabendo ao Conselho de Administragdo deliberar positiva ou negativamente
pela autorizacéo de acesso, nos termos do estatuto social.

3.5.3 O processo de admissdo se inicia pela apresentacdo, a Central de Cadastro de
Participantes da Bolsa, de toda a documentacao requerida.

3.5.4 Quando da apresentacdo do pedido de autorizacdo de acesso, o Participante devera
comprovar:

(1) O pagamento da taxa de credenciamento, conforme o acesso
pretendido, nos seguintes valores:

Acesso Segmento BOVESPA
Categoria de Acesso Valores em R$
Plena 10.000,00
Regional 7.500,00
Pioneiro 5.000,00
Renda Fixa e Balcao 5.000,00

(i) O pagamento da taxa de licenciamento para trading, conforme o
acesso pretendido, nos seguintes valores:
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3.5.5

3.5.6

3.5.7

3.5.8

3.5.9

Acesso Segmento BOVESPA
Categoria de Acesso Valores em R$
Plena 300.000,00
Regional 150.000,00
Pioneiro 100.000,00
Renda Fixa e Balcao 50.000,00

(i)  Capacidade de atendimento dos requisitos operacionais para
admisséao de participante, conforme definido neste Manual;

(iv) Capacidade de atendimento das exigéncias financeiras e de
depdsito de garantias, conforme definidas no item 3.4 acima.

Caso o Participante desista da sua admissao ou deixe, injustificadamente, de atender
aos prazos estabelecidos, o Processo de Admissao perdera efeito e serd encerrado,
com a consequente entrega da documentacdo apresentada, a devolucdo dos valores
pagos a titulo de custos de admissdo, com excecdo do valor relativo a taxa de
credenciamento.

Na hipétese de o Conselho de Administracdo deliberar pela ndo concessao da
autorizacdo de acesso, 0 Processo de Admissao perdera efeito e serd encerrado,
com a consequente entrega da documentacao apresentada, a devolucdo dos valores
pagos a titulo de custos de admissdo, com excecdo do valor relativo a taxa de
credenciamento.

O Participante desistente ndo podera dar inicio a novo Processo de Admissao, para
qualquer categoria, nos 180 (cento e oitenta) dias subsequentes ao encerramento do
processo.

O Diretor Presidente da Bolsa podera alterar, a qualquer tempo, os valores das taxas
de credenciamento e licenciamento para trading, divulgando os novos valores ao
mercado.

O valor da taxa de licenciamento podera ser parcialmente recuperado pelo
Participante, caso este gere valores de emolumento acima do minimo estabelecido
pela Bolsa, considerando o periodo de seis meses a um ano. O valor maximo a ser
recuperado da taxa de licenciamento n&o excedera a 50% por segmento.

3.5.10 Os Participantes que possuem Acesso Irrestrito de Negociacdo no segmento BM&F

podem requerer autorizacdo de acesso na Bolsa (no Segmento BOVESPA), na
categoria plena, sem a incidéncia da taxa de credenciamento. Nesse caso, sera
concedido desconto de 33,33% sobre a taxa de licenciamento.



MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO Pagina/Folha
BM&FBOVESPA = /

= BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE ACOES
- 10/11
Capitulo Revisdo Data
Il — Dos Requisitos para Admissé&o de Participante e para Manutencéo da 07 07/04/2010
Autorizacao para Operar

3.5.11 Taxa de Manutencao Anual — Licenciamento para Trading
A taxa de manutencdo anual € cobrada de todos os participantes com objetivo de
cobrir as atividades de auditoria do Programa de Qualificacdo Operacional e serd de
5% sobre o valor base estabelecido como taxa de licenciamento para trading.

3.5.11.1 O detentor de direito de negociacdo no segmento BM&F que possua
autorizagdo para operar no segmento BOVESPA pagara somente uma taxa
de manutencdo. Havendo distincdo entre a taxa de manutencédo cobrada
para 0 segmento BM&F e para o segmento BOVESPA, aplicar-se-a o
percentual de 5% sobre a taxa de maior valor. A taxa de manutencao anual
deve ser paga sempre no primeiro dia util do ano.

3.5.12 Emolumento Minimo Mensal
Os participantes com acesso ao segmento BOVESPA deveréo realizar, mensalmente,
0 pagamento de emolumento minimo, que podera ser diferenciado em funcéo do tipo
de acesso.

O valor devido a titulo de emolumento minimo sera calculado como a diferenca, caso
positiva, entre o valor de emolumento minimo mensal estabelecido pela Bolsa e o
valor dos emolumentos gerados pelas operacdes executadas pelo detentor do acesso
no més em questao.

Acesso Segmento BOVESPA
Categoria de Acesso Valores
Plena R$50.000,00
Regional R$10.000,00
Pioneira R$3.500,00
Renda Fixa e Balcao R$3.500,00

Para a apuracdo do valor do emolumento minimo mensal, serd adotado o seguinte
critério:

" Nos meses de janeiro e julho da cada ano, o Participante podera solicitar a
devolucdo do excesso de emolumentos minimos pagos no semestre anterior,
caso 0s emolumentos das operacdes realizadas sejam superiores aos
emolumentos minimos pagos no semestre anterior;

" Caso o participante seja detentor de direito de negociacdo no segmento BM&F e
seja Participante da categoria de acesso pleno no segmento BOVESPA, o valor
do emolumento minimo correspondera a soma dos valores gerados até o limite
de R$80.000,00 (oitenta mil reais).

3.5.13 O Diretor Presidente da Bolsa podera alterar, a qualquer tempo, a politica aplicavel
ao valor do emolumento minimo mensal, divulgando as novas regras e valores ao
mercado.
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3.5.14 O Participante que requerer simultaneamente sua autorizagao para operar na Bolsa e
o Direito de Negociacdo — DN na BM&FBOVESPA pagara a taxa de credenciamento
uma unica vez. Se os valores da taxa de credenciamento cobrada pela Bolsa e pela
BM&FBOVESPA forem diferentes, sera exigida a taxa de maior valor.

3.5.15 Participantes ja habilitados no segmento BOVESPA e que desejam trocar de
categoria acesso.

3.5.15.1 De Regional para Plena: o procedimento e custos de admisséo séo idénticos
ao item anterior, ou seja, sera concedido um desconto de 33% sobre o valor
da categoria pretendida em relagéo a atual.

3.5.15.2 Para os demais acessos: nao havera incidéncia da taxa de credenciamento,

e a taxa de licenciamento para trading correspondera a diferenca entre as
taxas de licenciamento da categoria pretendida e a atual.

Anexo | - Identificacdo de responsavel técnico (modelo)
CONTATOS TECNICOS:

1) Responsavel pela area de Tecnologia:
N[0 5 0[PP UPPRTT

2) Demais contatos técnicos:
AN 4TSI () U PPPPPPP

Localizacao: Matriz ( ) Filial ( ) * caso seja filial , qual o endereco ?

3) Existem contatos técnicos no turno da noite? Quais sdo?

Obs: As informacdes deverdo ser encaminhadas para o e-mail CAB@BOVESPA.COM.BR.
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CAPIiTULO IV DO PREGAO ELETRONICO
41 LEILOES
Denomina-se apregoacao por leildo aquela realizada com destaque das demais,
mencionando-se, obrigatoriamente, o Ativo, o lote e o preco. As apregoagdes por leildao
poderao ser realizadas sob duas formas: por leildao comum ou por leildo especial.
4.2 LEILAO ELETRONICO
4.2.1 Resumo do enquadramento de operagdes para procedimentos especiais
4211 EM RELACAO A QUANTIDADE
Em relagdao a média negociada nos ultimos 30 pregées:

Com lote entre 5 e 10 vezes a média negociada Leildo com prazo de 5 minutos
Com lote acima de 10 vezes a média negociada Leildo com prazo de 1 hora

4.2.1.2 PROCEDIMENTO PARA ENQUADRAMENTO DE QUANTIDADE MEDIA

Uma vez anunciado um leildo que atingiu parametro de quantidade referenciado
acima, a quantidade anunciada passara a ser a nova quantidade média valida para o
dia, sendo que os negoécios com quantidades inferiores ou iguais ao leilao anunciado,
serdo submetidos a um novo leildo com prazo reduzido para 5 (cinco) minutos. Para
gue uma nova operagao, no mesmo dia, seja analisada neste procedimento, deve-se
observar:

a) Os comitentes envolvidos nesta nova operacdo devem ser diferentes do leildo
anterior, ou em caso de serem 0s mesmos, a operagcao nao ultrapasse outro
parametro definido na Instrugcdo CVM 168; e

b) Nao sera aplicado tal procedimento em operagdes que atinjam parametros de
quantidade em relagcdo ao capital social citado abaixo e para apregoacgdes
diretas.

Em relacao ao capital social das empresas:

Com lote entre 0,5% e 0,99% das ac¢des ordinarias Leildao com prazo de 5 minutos
Com lote entre 1% e 2,99% das acdes ordinarias Leildo com prazo de 1 hora
Com lote entre 3% e 6% das agdes ordinarias Leildo com prazo de 24 horas
Com lote acima de 6% das agbes ordinarias Leildo com prazo de 48 horas
Com lote entre 1% e 2,99 das acdes preferenciais Leildo com prazo de 15 minutos
Com lote entre 3% e 4,99% das acdes preferenciais Leildo com prazo de 1 hora
Com lote entre 5% e 20% das ac¢des preferenciais Leildo com prazo de 24 horas
Com lote acima de 20% das agdes preferenciais Leildo com prazo de 48 horas

a) Nas operacdes com direitos de subscricao, aplicam-se os critérios de capital
social e média negociada iguais ao da agao aos quais se referem;
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b) Nas operagdes com bbénus ou recibos de subscri¢do, os percentuais aplicaveis
para enquadramento de operagdes em relagdo ao capital social e a média
negociada sao calculados em relagcéo a quantidade da respectiva emissao;

c) Nas operagdes com certificados de investimentos, cotas de fundos de
investimento e certificados de depdsito de agdes, aplicam-se os mesmos
critérios adotados para agdes; e

d) Nas operagdes com Unit's, os percentuais aplicaveis para enquadramento de
operacdes em relagdo ao capital social serdo calculados em relacdo aos tipos
de agdes que compdem a Unit, adotando-se o valor mais restritivo em casa de
composi¢cao mista por agdes ordinarias e preferenciais.

4213 EMRELACAO A COTACAO

Com oscilagdo positiva ou negativa de 3% a 8,99% sobre o | Leildo com prazo de 5 minutos
ultimo precgo, para os papéis que fazem parte de carteira de
indices da Bolsa.

Com oscilagao positiva ou negativa a partir de 9% sobre o | Leildo com prazo de 15 minutos
ultimo preco, para os papéis que fazem parte de carteira de
indices da Bolsa.

Demais papéis com oscilagédo positiva ou negativa de 10% a |[Leildo com prazo de 5 minutos
19,99% sobre o ultimo prego.
Demais papéis com oscilagao positiva ou negativa de 20% a || Leildo com prazo de 15 minutos
49,99% sobre o ultimo preco.
Demais papéis com oscilagdo positiva de 50% a 99,99% |Leildao com prazo de 30 minutos
sobre o ultimo preco.
Demais papéis com oscilacdo superior a 100% sobre o |Leildo com prazo de 1 hora
ultimo preco.
Demais papéis com oscilagdo negativa superior a 50% sobre || Leildao com prazo de 1 hora
o ultimo prego.

Exclusivamente para papéis que nao fazem parte da carteira de indices da Bolsa e
que tiverem o prego de fechamento igual ou superior a R$ 100,00, o limite para
oscilagao de prego entre negdcios, positiva ou negativa, passa a ser de 3% sobre o
ultimo preco.

Com oscilagdo positiva ou negativa a partir de 15% sobre o |Leildo com prazo de 1 até 15 minutos
preco-base estabelecido pela Bolsa

O preco-base de cada ativo sera definido da seguinte forma:

*= No inicio do dia e antes de ocorrer o primeiro negdécio do ativo, o pregco-base do ativo
sera igual ao seu prego de fechamento do dia anterior e este sera o preco utilizado
para estabelecer os limites intradiarios do ativo;

» ApOs ter ocorrido o primeiro negocio do dia, o prego-base sera atualizado com esse
valor e este passara a ser o preco utilizado para estabelecer os limites intradiarios do
ativo; e

= Ao longo do dia, o prego-base do ativo sera alterado sempre que houver leildo
acionado pelo controle de limite intradiario, assumindo, nesse caso, o preco que
resultar do leildo.
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O Diretor de Operacdes da BM&FBOVESPA podera estabelecer outro critério para a
definicdo do preco-base de um ou mais ativos se as condi¢des de mercado assim
demandarem.

4214 EMRELACAO A NEGOCIABILIDADE

Acao ndo negociada nos ultimos 5 pregdes. Leildao com prazo de 15 minutos

Acéo estreando na Bolsa. Leildao com prazo de 15 minutos

As operagdes de financiamento enquadradas nos parametros que exigem edital
serdao submetidas a leildo de 1 hora, exceto nos casos em que o volume financeiro da
operacao referente a posicao financiadora ndo supere R$ 10.000.000,00, quando a
operacao sera submetida a leildo de 30 minutos.

Durante um leildo, se o prego deste atingir o limite de 100% acima do preco inicial ou
50% abaixo desse preco, a apregoacado sera prorrogada por 15 minutos para
divulgacdo ao mercado do novo preco, desde que essa interrupgéo ocorra dentro do
horario de funcionamento do pregdo. Essa interrupgcao sé ocorrera uma vez e nao
sera aplicada para leildes com divulgacao prévia de 24 ou 48 horas (Editais).

No caso em que uma operacado deva ser submetida a leildo por mais de um critério
(preco ou quantidade), devera ser adotado aquele critério que exija maior prazo de
divulgacgao.

Independente dos critérios acima, o Diretor de Pregéo podera determinar que uma
operacao seja submetida a leildo, quando, a seu critério, o tamanho do lote a ser
negociado exceda a quantidade considerada normal ou para assegurar a
continuidade dos precos.

A relagdao das Instru¢cdes CVM mais utilizadas na negociacdo encontra-se
atualizada nos enderecos eletrbnicos www.bmfbovespa.com.br, em Mercados -
Acoes — Regulamentos e Normas — Instrucées da CVM, e www.bovespanet.com.br,
em Normas — Regras de Negociagao — Instrugdes CVM.

4.2.1.5 CASOS ESPECIAIS DE LEILAO

a) Quando ocorrer a divulgacao de fato relevante ou noticia sobre algum provento
para um Ativo negociado, a Bolsa podera colocar a respectiva negociacao do
Ativo em leildo pelo prazo a ser determinado pelo Diretor de Pregéo, a fim de
preservar a boa continuidade dos precos;

b) Negocios fechados por encerramento de um leildo em que uma ou mais
Sociedades Corretoras foram prejudicadas por problemas técnicos,
devidamente comprovados por area especifica da Bolsa;

C) Nos casos em que uma ou mais Sociedades Corretoras comunicarem
problemas técnicos antes do encerramento de um leildo, o horario de
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4.3
4.3.1

4.3.2

encerramento sera retirado e, apos resolvido o problema, caso o horario de
encerramento original tenha sido ultrapassado, sera marcado novo horario com
prazo de 5 minutos.

d) Para ativos que tém apresentado alta volatilidade nos precos, a Bolsa podera
adotar procedimento de leildo de 1 hora para o primeiro negocio do ativo (prego
de abertura) e novos leildes durante o horario de negociagdo do pregéo
regular, caso o prego proposto de negociagédo se diferencie do ultimo preco
praticado. Tal procedimento consta do artigo 8° da Instrugado CVM 168 ao
estabelecer que procedimentos especiais sao “aqueles que visem o
oferecimento de condigcbes adequadas a participagdo equitativa dos
investidores nas operacgoes realizadas em Bolsas de Valores.”

REGRAS DO FIXING
CRITERIOS DE FORMAGCAO DE PRECO

4.3.1.1 Primeiro critério
O preco atribuido ao leildao sera aquele ao qual a maior quantidade de acdes
for negociada.

4.3.1.2 Segundo critério
Havendo empate na quantidade negociada entre dois ou mais pregos,
seleciona-se dois precos, o de menor desequilibrio na venda e o de menor
desequilibrio na compra. O prego atribuido ao leildo podera ser igual ou estar
entre um destes precos sendo escolhido o pre¢o mais proximo do ultimo
negaocio ou, caso o papel ndo tenha sido negociado no dia, o prego escolhido
para o leilao sera aquele mais proximo do preco de fechamento.

4.3.1.3 Terceiro critério
Havendo empate nos dois critérios acima, o preg¢o selecionado na abertura
do leildo fara parte de uma escala de precos, incluindo ou ndo os precos
limites, conforme a quantidade em desequilibrio.

PRIORIDADE

Para o fechamento de negoécios no momento da abertura do leildo, o Sistema
Eletronico de Negociacado adotara a seguinte prioridade para as ofertas:

a ) Ofertas ao Prego de abertura (PA) E a oferta com maior prioridade. Se na abertura
do leildo esta oferta ndo for atendida em sua totalidade, a mesma permanecera
registrada para a quantidade nao atendida ao preco limitado de abertura do leildo; e

b ) Ofertas limitadas por ordem de preco (quem paga mais compra primeiro e quem
vende por menos vende primeiro) e sequéncia cronoldgica de entrada, incluindo as
ofertas STOP eventualmente disparadas e atendidas.
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4.3.3
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OBS: As ofertas STOP ao serem disparadas durante o leildao seguem a ordem
de preco e sequiéncia cronolégica de entrada. Estas ofertas podem retornar a
fila de ofertas STOP nao disparadas, caso o prec¢o tedrico do leilao altere para
um precgo inferior ao preco de disparo para uma STOP de compra, ou superior
para uma STOP de venda.

CARACTERISTICAS

As caracteristicas de um fixing no Sistema Eletrénico de Negociac&o s&o:

Nao existéncia de rateio para ofertas ao mesmo preco;

Sistema trabalha com uma escala de precos e ndo unicamente com um prego
para definir o preco do leildo, estabelecendo desta forma o preco do mesmo o
mais proximo do ultimo precgo do Ativo;

Ofertas que estejam com prego de compra maior ou igual ao prego tedrico e
ofertas com prego de venda menor ou igual ao prego tedrico ndo podem ser
canceladas e nem terem suas quantidades diminuidas, sendo aceito somente
alteracdo para melhor para estas ofertas (melhorar o prego ou aumentar a
quantidade);

Ofertas de compra com preco maior que o preco tedrico e ofertas de venda com
preco menor que o preco teodrico serao atendidas em sua totalidade;

Ofertas de compra e venda com pregos iguais ao prego tedrico poderdo ser
atendidas totalmente, parcialmente ou ndo serem atendidas de acordo com a
situacao do leilao;

Nao sera permitido registro de ofertas com quantidade aparente. As ofertas que
ja estavam registradas com quantidade aparente antes do inicio do leildo
participam do mesmo seguindo as regras do leildo no que diz respeito a
prioridade em sua quantidade divulgada, porém, caso precisem ser alteradas, a
quantidade total tera que ser revelada ao mercado; e

Ofertas registradas com a validade EOC (Execute ou Cancele) serdo
canceladas no momento do encerramento do leildo para a quantidade existente.

PRORROGAGAO

Fardo com que o leildo seja prorrogado no Sistema Eletrénico de Negociagéo:

Alteracao no preco tedrico;

Alterac&do na quantidade tedrica;

Registro de uma nova oferta que altera a quantidade atendida de uma oferta
registrada anteriormente; e

Alterac&o no saldo ndo atendido.

CRITERIO TEMPO DE PRORROGAGCAO
1° prorrogacao: Ocorrendo Prorroga por mais um minuto
alteracdo em um dos quatro
critérios nos ultimos dois
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4.5

minutos (inclusive);
2° prorrogagao: Ocorrendo Prorroga por mais um minuto
alteragdo em um dos quatro
critérios nos ultimos 30
segundos (inclusive).

3° prorrogagao: Ocorrendo Prorroga por mais um minuto
alteragdo em um dos quatro
critérios nos ultimos 15
segundos (inclusive).

Ap0s a terceira prorrogagao, o tempo para que o leildo seja prorrogado, bem como o
tempo de prorrogacao, nao se alterarao e se repetirao indefinidamente.

Exclusivamente para o periodo de call de fechamento do Sistema Eletronico de
Negociagdo, caso o primeiro critério seja atendido, isto é, houver alteracdo em um
dos 4 (quatro) critérios nos ultimos 2 (dois) minutos (inclusive), o tempo de
prorrogacao do leildo sera de 5 (cinco) minutos.

Independentemente dos critérios dispostos acima, o Diretor de Pregao podera adotar
medidas para agilizar a dindmica das prorrogacoes visando o bom funcionamento das
negociagoes.

As regras de formacdo de prego e prorrogacdo de leildo realizado no Sistema
Eletrbnico de Negociagdo encontram-se atualizadas na  Bovespanet
(www.bovespanet.com.br, na opgdo normas - regras de negociagao / regras de pré-
abertura / pré-fechamento / fixing).

FECHAMENTO RAPIDO DE OPERAGAO NO SISTEMA ELETRONICO

Serdo cancelados e submetidos a leildo de 5 (cinco) minutos os negécios fechados
abaixo de 30 segundos (inclusive) entre os registros das ofertas de compra e de
venda, desde que ocorra reclamacao no prazo de 3 (trés) minutos contados a partir
do registro do negdcio e que a quantidade seja superior a 10 (dez) lotes-padrao. A
reclamagao somente podera ser feita pela Sociedade Corretora que possuir oferta de
compra ou venda registrada no melhor preco ou a preco de mercado, no momento da
realizacdo do negocio. Quantidade inferior a 10 (dez) lotes-padrao sera objeto de
analise pelo Diretor de Pregao para eventual aplicagdao das penalidades
previstas no Regulamento de Operagodes.

ERRO EM NEGOCIOS REGISTRADOS NO SISTEMA ELETRONICO

Quando houver registro de negdcio com oscilagao superior a permitida para o papel
em relagao ao ultimo preg¢o negociado:

e A Bolsa cancelara o saldo da oferta, caso exista, ndo permitindo novos
fechamentos de negdcios; e
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4.6

4.6.1

4.7

4.71

4.7.2

4.7.3

e Para que seja autorizado o cancelamento dos negocios que nao forem
submetidos a leildo, ambas as partes envolvidas na operacao deverao estar de
acordo, juntamente com a Bolsa.

CALL DE ABERTURA

Denomina-se “call de abertura” o periodo compreendido nos minutos que antecedem
a abertura das negociagbes na Bolsa. O “call” tem por objetivo fazer com que a
abertura desses papéis se processe de forma transparente, sendo suas regras as
mesmas adotadas para o fixing no Sistema Eletrénico de Negociagao.

CALL DE FECHAMENTO

Denomina-se “call de fechamento” o periodo compreendido nos minutos finais de
negociacao e utilizado para determinados Ativos. O “call’ tem por objetivo fazer com
que o fechamento desses Ativos seja processado de forma transparente, utilizando-
se as mesmas regras adotadas para o fixing no Sistema Eletrénico de Negociagao.

O “call de fechamento” sera adotado para os papéis pertencentes as carteiras
tedricas dos indices calculados pela Bolsa e para as séries de opg¢des de maior
liquidez, conforme divulgadas pela Bolsa.

A critério do Diretor de Pregédo, o “call de fechamento” podera ser realizado para
algum outro Ativo em um determinado pregao, ou ainda ter aumentado o seu prazo
de duracéo.
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CAPITULO V DOS OPERADORES DE PREGAO
5.1 REGULAMENTO PARA CREDENCIAMENTO DE OPERADORES

5.1.1 Poderao representar as Sociedades Corretoras no Sistema de Negociag¢édo da Bolsa,
os profissionais, com ou sem vinculo empregaticio, por elas credenciadas junto a
Bolsa.

5.1.2 O profissional credenciado pela Sociedade Corretora como Operador devera atender
0S requisitos constantes no Regulamento de Operagoes.

5.1.3 A autorizagdo para operar no Sistema Eletrénico de Negociacdo somente sera
concedida aquele que, em complemento a habilitacdo do curso de Operador,
comprovar, também, ter participado do treinamento préatico ministrado pela Bolsa para
operar no Sistema Eletrénico.

5.1.4 Os pedidos de registro de Operadores serdo submetidos a apreciacdo da central de
cadastro do participante da BM&FBOVESPA e somente serdo aceitos quando
acompanhados dos seguintes documentos:

a) Solicitacdo de Credenciamento de Operador, assinada pelos representantes
legais da Sociedade Corretora (conforme modelo da Central de Cadastro de
Participantes);

b) coépia da Cédula de Identidade e do CPF,;

c) 2 (duas) fotos 3x4 recentes;

d) prova de habilitagdo em curso para Operador, reconhecido pela Bolsa;

e) prova de conclusdo, no minimo, do 2° grau escolar, podendo ser: declaracéo da
Escola (original com reconhecimento de firma das assinaturas) ou copia

autenticada do Certificado de Concluséao; e

f) coépia autenticada da Certiddo de Emancipac¢éo, quando for o caso, devidamente
registrada no Cartorio de Registro Civil.
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CAPITULO VI DO AFTER-MARKET
6.1.1 Mercado autorizado

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

Apenas operagdes no mercado a vista estdo autorizadas a negociacdo no periodo
After-Market (ndo esta autorizada a negociacdo com derivativos nesse horario).

Papéis autorizados a negociacéao
Papéis pertencentes as carteiras tedricas dos indices calculados pela Bolsa e que
tenham sido negociados, no mesmo dia, durante o horario regular de pregéo.

Forma de negociacao

No periodo After-Market, as operacbes sao dirigidas por ordens e fechadas
automaticamente por meio do Sistema Eletrénico de Negociacdo da Bolsa, devendo
ser observados os parametros de negociacéo estabelecidos para o periodo.

Ordens

Poderdo ser enviadas ao sistema ordens simples (compra ou venda), negdcios
diretos, ou ainda outros tipos de ordem, como "ordem a mercado”, "execute ou
cancele", etc.

a. Ha a possibilidade de execuc¢éo parcial das ordens: As ordens do pregao diurno,
gue estiverem remanescentes no sistema (ndo canceladas), permaneceréo ativas
durante o After-Market, sujeitando-se a seus limites de negociacao; e

b. O sistema rejeitara ofertas de compra a preco superior ao limite e ofertas de
venda a preco inferior ao limite.

Tratamento das ofertas

As ofertas migrardo entre os horarios de negociacdo, sem a necessidade de atuacao
das Sociedades Corretoras.

Caso a Sociedade Corretora ndo queira que isso aconteca, o Sistema Eletrénico de
Negociacdo dispbée de uma facilidade para o cancelamento parcial ou global de
ofertas durante o periodo de pré-abertura do After-Market.

Assim, a Sociedade Corretora podera escolher, por exemplo, apenas o cancelamento
das ordens com validade para o dia.

Quantidade maxima de negociacao por Ativo objeto/negdcio
Mesmos parametros aplicaveis durante horario de negociagéo regular.

Negdcios Diretos
Mesmos parametros aplicaveis durante horario de negociacéao regular.

Variacdo de prec¢o para negocios registrados
Serdo aceitos negdcios com a variagcdo maxima positiva ou negativa de 2% em
relacéo ao preco de fechamento do pregéo regular.
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6.1.8 Registro do movimento gerado e liquidacédo das operacdes
Os negocios fechados no periodo After-Market serdo registrados no préprio dia de
negociacéo (D+0), e obedecerao ao ciclo de liquidacdo deste dia.
6.1.9 Base de variacdo das acdes
Todas as variacOes de preco do proximo dia serdo calculadas com base nos ultimos
precos registrados no pregéao regular.
6.1.10 Valoracdo de custddia / Cadastro de clientes e Sistema de Risco
A posicdo em custddia e a valoracdo da posicdo de risco considerardo 0s precos
registrados no final do horario regular para o calculo das exigéncias de margem pela
CBLC.
6.1.11 Acompanhamento, supervisdo e controle do mercado
Caso um mesmo comitente ou grupo de comitentes atuando em conjunto exceda o
limite autorizado para o periodo After-Market, por meio de mais de um negdcio,
estas operacdes serdo examinadas pela BSM na manha do dia seguinte (D+1), e
serdo canceladas se fora do limite.
6.1.12 Divulgacgéo de informagdes
Apos o horario regular de negociacgao, a Bolsa disponibilizara o BDI (Boletim Diério
de Informacdes) para todo o mercado, no qual ndo constardo as operacdes do After-
Market. No encerramento do pregdo After-Market ndo haverd emissdo de novo
boletim de informagdes.
6.1.13 Divulgacdo dos negécios do After-Market
As operacdes fechadas no periodo After-Market serdo informadas diariamente no
site da Bolsa e no BDI do dia seguinte a negociac¢ao (D+1).
Adicionalmente, nesse mesmo BDI (em D+1), a Bolsa informara o volume total de
negociacao do dia anterior, compreendendo o volume negociado no horéario regular
e 0 volume negociado no periodo After-Market.
6.1.14 indice de acdes
Os indices ndo serdo calculados nem difundidos no horario After-Market. Suas
variacdes serdo calculadas com base nos indices de fechamento do pregao regular
do dia anterior.
O Sistema Eletrénico de Negociacdo sinalizara ao mercado a tendéncia do
Ibovespa, de acordo com o0s precos praticados no periodo After-Market. Essa
informacao, contudo, ndo sera considerada oficial.
6.1.15 Correcédo de operacoes

As operacOes realizadas no periodo After-Market poderdo sofrer correcoes,
mediante solicitacdo de ambas as partes, estando sujeitas as definicbes dos
capitulos Il e XVII deste Manual de Procedimentos Operacionais.
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CAPITULO VI DAS CONEXOES AUTOMATIZADAS
7.1  DAS DEFINICOES
7.1.1 O envio de ordens, pela sistematica Roteamento de Ordens, por intermédio das

7.2

7.2.1

Conexdes Automatizadas (Gate Way) disponibilizadas pela Bolsa, é destinada ao
atendimento de Clientes, agrupados em trés categorias:

a) Clientes Investidores Individuais - sdo os clientes Pessoa Fisica, clientes
Pessoa Juridica nao financeira e Clubes de Investimento;

b) Clientes Investidores Institucionais - sdo os Fundos Mutuos de Investimento,
Fundos de Previdéncia Privada, Seguradoras e outros; e

c) Clientes Investidores Instituicdes Financeiras - sdo as carteiras proprias das
Instituicdes Financeiras.

DAS AUTORIZACOES

O acesso ao sistema de roteamento de ordens, por intermédio das Conexdes
Automatizadas, é exclusivo:

a) Ao proprio Cliente Final - € o Cliente Investidor Individual, Institucional ou
Instituicdo Financeira, que coloca suas ordens para sua prépria carteira,
diretamente de seu computador, nos sistemas de roteamento oferecidos pelas
Corretoras;

b) Aos Repassadores de Ordens - sdo Repassadores de Ordens:

(1) Os empregados de Instituicdo Intermediaria;

(i) Os administradores de Carteira que sejam pessoas fisicas, vinculados a
Instituigbes Intermediarias; e

(i)  Os Agentes Autbnomos vinculados a Instituicdes Intermediarias.

e Os Repassadores de Ordens colocam ordens recebidas de seus
clientes nos sistemas de roteamento oferecidos pelas Corretoras.

c) Aos Gestores de Ordens - sdo Gestores de Ordens:

® Os Administradores de Carteira que sejam pessoas fisicas ou juridicas,
devidamente credenciados junto a CVM para o exercicio dessa atividade: e

(i) As Instituicdes Intermediarias e;

(i)  Os Administradores de Carteira de clientes sediados no exterior,
devidamente registrados junto a 6rgao regulador do pais de origem.
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7.3

7.3.1

e Os Gestores de Ordens colocam ordens para posterior alocacao entre
seus clientes nos sistemas de roteamento oferecidos pelas Corretoras.

e Os Gestores de Ordens devem ser registrados na Bolsa, com a
identificacdo de um cédigo de cliente, unico e especial, chamado “conta
gestor”, que devera ser utilizado para o roteamento das ordens de seus
clientes.

d) As Instituicbes Intermediarias - instituicdes Intermediarias s&o:

(i)

(1)
(i)

As instituicbes financeiras integrantes do Sistema de Distribuicdo de
Valores Mobiliarios (Corretoras e Distribuidoras de Valores; Bancos de
Investimento e Bancos Multiplos com carteira de investimento);

As Administradoras de Carteira Pessoas Juridicas e;

As instituicdes financeiras intermedidrias sediadas em pais cujo 6rgao
regulador do mercado de capitais tenha celebrado, com a CVM, acordo de
cooperagcdo mutua que permita o intercambio de informacdes financeiras
de investidores, ou seja signatario do memorando multilateral de
entendimento da Organizag&o Internacional das Comissfes de Valores —
OICV.

As Instituicdes Intermediarias podem assumir a funcdo de Repassadores
de Ordens ou de Gestores de Ordens, dependendo da forma com que
atuem para seus clientes, nos sistemas de roteamento oferecidos pelas
Corretoras.

DAS ALTERNATIVAS

O acesso ao Sistema de Negociacao da Bolsa, 0o MEGA BOLSA, por intermédio das
Conexfes Automatizadas, esta estruturado em 3 (trés) grandes grupos que, por sua
vez, estado subdivididos em grupos de “portas” distintas, segundo o tipo de cliente e 0
responsavel pelo roteamento das ordens.

a) Conexdo Varejo - é destinada a recepcao de ordens roteadas pelos Clientes
Investidores Individuais, pelas seguintes portas:

()

Porta 300 (Home Broker) — esta sujeita as seguintes condicdes:

e E acessada exclusivamente por Clientes finais, que sejam Investidores
Individuais, com uso de senhas proéprias fornecidas pelas Corretoras;

e Os sistemas de acesso por esta porta (Home Broker), disponibilizados
pelas Corretoras a seus clientes, devem atender a todas as
disposi¢cbes da Instrucdo CVM n.° 380/02;

e As ordens roteadas por esta porta devem conter o cédigo do cliente final
e nao poderao sofrer reespecificacdo do codigo do cliente;

¢ Nao existe limitagdo na quantidade de clientes de cada Corretora que se
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utilize desta porta.

(i) Porta 310 — estéa sujeita as seguintes condicoes:

E acessada exclusivamente por Repassadores de Ordens,
operando para Clientes Investidores Individuais;

As Corretoras que utilizam esta forma de roteamento de ordens né&o
estdo obrigadas a atender as disposi¢des da Instrucdo CVM n.° 380/02,
ja que a porta 310 ndo deve ser acessada pelos Clientes Investidores
Individuais finais;

As ordens roteadas por esta porta devem conter o codigo do cliente final
e ndo poderdo sofrer reespecificacdo, exceto em caso de eventual
erro operacional, que deveréa ser posteriormente justificado;

N&o existe limitacdo na quantidade de Repassadores de Ordens de
cada Corretora que se utilizem esta porta nem da quantidade de clientes
finais.

b) Conexdo Gestor - ¢é destinada a recepcdo do roteamento de ordens
encaminhadas por Gestores de Ordens pela seguinte porta:

(1) Porta 400 — esté& sujeita as seguintes condicoes:

E acessada exclusivamente por Gestores de Ordens operando para
seus Clientes de qualquer categoria;

As Corretoras que utilizem esta forma de roteamento de ordens néo
estdo obrigadas a atender as disposicdes da Instrucdo CVM n.° 380/02,
ja que a porta 400 ndo deve ser acessada pelos Clientes Investidores
Individuais finais;

Todas as ordens deverdo ser identificadas com o codigo da “conta
gestor” no campo reservado a especificagdo do “codigo do cliente”;

As ordens roteadas por esta porta devem ser reespecificadas pela
Corretora, mediante a substituicdo do codigo da “conta gestor” pelos
codigos dos Clientes Finais;

c) Conexdo Institucional - € destinada a recepc¢do do roteamento de ordens de
Clientes Investidores Institucionais e de Clientes Investidores Instituicfes
Financeiras, pelas seguintes portas:

(i) Porta 500 — esta sujeita as seguintes condicdes:

E acessada exclusivamente por profissionais dos Clientes




BM&FBOVESPA /

MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO ~ Pagna/Folha

Mowabosa = BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE AGOES 4124
Capitulo Revisédo Data
VIl — Das Conexdes Automatizadas 07 18/10/2010

Investidores Institucionais e Clientes Investidores Instituicfes
Financeiras, com o0 uso de senhas proprias fornecidas pelas
Corretoras;

As Corretoras que utilizem esta forma de roteamento de ordens né&o
estdo obrigadas a atender as disposi¢des da Instrucdo CVM n.° 380/02,
ja que a porta 500 ndo deve ser acessada por Clientes Investidores
Individuais finais;

As ordens roteadas por esta porta devem conter o codigo do cliente final
e ndo poderdo sofrer reespecificacdo, exceto em caso de erro
operacional, que devera ser posteriormente justificado;

N&o existe limitacdo na quantidade de clientes por Corretora que utilize
esta porta.

(i) Porta 510 — esta sujeita as seguintes condicdes:

E acessada exclusivamente por Repassadores de Ordens,
operando para Clientes Investidores Institucionais ou Clientes
Investidores Instituicdes Financeiras;

As Corretoras que utilizem esta forma de roteamento de ordens nao
estdo obrigadas a atender as disposi¢des da Instrugdo CVM n.° 380, ja
que a porta 510 ndo deve ser acessada por Clientes Investidores
Individuais finais;

As ordens que forem roteadas por esta porta devem conter o cédigo do
cliente final e n&o poderao sofrer reespecificacdo, exceto em caso de
erro operacional, que devera ser posteriormente justificado;

N&o existe limitacdo na quantidade de Repassadores de Ordens
Repassadores de Ordens de cada Corretora que se utilizem esta porta,
nem da quantidade de clientes finais.

7.4 DAS FUNCIONALIDADES

7.4.1 As Corretoras sao as responsaveis por construir ou contratar servicos e sistemas de
roteamento para o uso de seus clientes, com a funcéo de tratar as ordens, aprova-las
e envia-las a Bolsa por meio das Conexdes Automatizadas.

7.4.2 As funcionalidades disponiveis para o roteamento de ordens, por qualquer das
Conexbes e portas acima referidas, sdo limitadas, se comparadas aquelas
disponiveis nos terminais MEGA BOLSA instalados nas dependéncias das
Corretoras e utilizados por seus operadores, conforme resumido a seguir:
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Princinais Funcionalidades Terminais MEGA | Conexdes Automatizadas
P BOLSA (GateWay)

Colocacéo de qualquer tipo de Ordens Sim Sim
Exige a identificacdo do cédigo cliente na Ordem Sim Sim
Modificacdo do Preco da Oferta Sim Sim
Colocacédo de Ordem com quantidade aparente Sim Sim
Colocacédo de Ordens combinadas (estratégias) Sim N&o
Modificacdo de Ofertas em LeilBes Sim Sim
Exercicio e Bloqueio de Opcdes Sim N&o

7.5 DO CADASTRAMENTO E AUTORIZACOES

7.5.1 O pedido de autorizacdo para disponibilizacdo de acessos as portas (vide Modelo | -
Solicitacdo de Conexao Automatizada, capitulo VIl do Regulamento de Operacdes da
Bolsa) devera ser formalizado em documento encaminhado a central de cadastro de
participantes, contendo, no minimo, o tipo de conexao a ser liberado (varejo, gestores
ou institucional) e as portas desejadas para roteamento (portas 300, 310, 400, 500,
510).

7.5.2 Requisitos Basicos: para utilizagdo da Conexdo Varejo (portas 300 e 310), da

Conexao Gestores (porta 400) e da Conexao Institucional (portas 500 e 510), as
Corretoras devem obter autorizacao prévia e especifica da Bolsa, bem como assinar
o Termo de Responsabilidade especifico (vide Modelo I - Termo de
Responsabilidade - Conexdo Automatizada, capitulo VII do Regulamento de
Operacdes da Bolsa), sujeitando-se ao atendimento das seguintes condicdes:

a) Técnicas — devem ser cumpridos 0s requisitos técnicos necessarios ao adequado
e seguro funcionamento do sistema de roteamento (protocolo de comunicacéo,
sistema de protecdo etc). Tais requisitos devem ser obtidos junto a Diretoria
Executiva de Operacdes e Tl da Bolsa;

b) Regulamentares — devem ser atendidas as regras estabelecidas pela CVM e pela
Bolsa (ex.: prestar informacfes sobre o tipo de solugdo tecnolégica adotada;
registro dos Repassadores e Gestores de Ordens; adequacao do sistema Home
Broker — porta 300 -— as normas e exigéncias definidas etc.);

7.5.3 Registro de Instituicdes Intermediarias e Repassadores de Ordens: previamente

a liberacdo dos acessos, as Instituicdes Intermediarias e Repassadores de Ordens
deverdo ser registrados na Bolsa, mediante solicitagdo a ser enviada a central de
cadastro de participantes da Bolsa (vide Modelo Ill - Solicitacdo de Registro de
Instituicdo Intermediaria/Repassador de Ordem, capitulo VII do Regulamento de
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7.5.4

Operacdes da Bolsa);

a)

b)

O registro das Instituicbes Intermediarias na Bolsa sera liberado depois de
verificada a existéncia de contratos (repasse de ordens ou outros) entre essas
instituicbes e a Corretora (vide Modelo IV - Modelo de Contrato de Repasse,
capitulo VII do Regulamento de Operacdes da Bolsa);

O registro dos Repassadores de Ordens serd liberado depois de verificada o seu
regular credenciamento perante a CVM e/ou Bolsa e a existéncia de contratos (de
trabalho, de prestacé@o de servigcos ou outros) com a Instituicdo Intermediaria (vide
Modelo V - Modelo de Contrato de Prestacéo de Servico de Distribuicdo de Titulos
e Valores Mobiliarios ou, conforme o caso, Modelo VIl - Modelo de Contrato de
Intermediacéo, capitulo VIl do Regulamento de Operacdes da Bolsa);

O registro dos Repassadores de Ordens na Bolsa que ndo tenham prévio
credenciamento como operador Bolsa ou como Agente Autdnomo e Administrador
de Carteira na CVM deve ser precedido da participacdo, com aproveitamento, em
curso especifico a ser ministrado ou reconhecido pela Bolsa.

bY

Registro de Gestores de Ordens: previamente a liberacdo dos acessos, 0sS
Gestores de Ordens deverdo ser registrados na Bolsa.

a)

b)

A solicitacdo de registro dos Gestores de Ordens devera ser formalizada junto a
Central de Cadastro de Participantes da Bolsa (vide Modelo VI - Modelo de
Registro de Gestores de Ordens, capitulo VIl do Regulamento de Operacfes da
Bolsa), pela Corretora interessada, mediante apresentagao dos contratos firmados
entre o Gestor de Ordens e a Corretora (vide Modelo IV - Modelo de Contrato de
Repasse ou, conforme o caso, Modelo VII - Modelo de Contrato de Intermediagéo,
capitulo VIl do Regulamento de Operacbes da Bolsa), contendo, além da
qualificagdo do Gestor de Ordens, o cddigo de cliente de sua “conta gestor’ no
Sistema de Cadastro de Clientes da CBLC.

As Corretoras poderéo solicitar a Bolsa o cancelamento ou a substituicdo de seus
Gestores de Ordens sempre que necessitarem.

Observacdes Gerais:

- E admitida, em casos tecnicamente justificados, a utilizacdo de “portas
adicionais” em determinado grupo, por exemplo, 300, 301, 302.

- Para efeito de controle e atendimento a legislacdo, as Corretoras que
oferecem a seus clientes servicos de Roteamento de Ordens devem
armazenar, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos, “logs” e registros que
permitam identificar a origem (IP do usuario e outros que a Corretora
entender como necessarios), data, horario das ordens e transacdes enviadas
e realizadas eletronicamente por seus clientes, independente da porta de
conexao que estejam utilizando.
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7.6 DAS RESTRICOES E PENALIDADES

7.6.1 A Corretora que, injustificadamente, vier a infringir as regras aplicaveis as Conexdes
Automatizadas ou fizer uso indevido dos canais de roteamento de ordens, Bolsa
podera, dependendo da gravidade da infracdo e com aviso prévio de 15 dias, ter
suspenso 0 acesso as Conexfes Automatizadas, inicialmente por um periodo de trés
meses somente da porta em que se verificou a infracdo e, na reincidéncia, por um
periodo de 12 meses para todas as portas utilizadas pela Corretora.

7.6.2 Da decisdo da Bolsa de suspender o acesso da Corretora as Conexdes

Automatizadas cabera recurso, com efeito suspensivo a BSM.
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Modelo | — Solicitacdo de Conexao Automatizada

(modelo reduzido)

A
BM&F BOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros

Ref.: Roteamento de Ordens — Conexdo Automatizada

Prezados Senhores,

Vimos por meio desta solicitar a essa entidade administradora de mercados organizados a liberagdo de acesso a porta
............. (300, 310, 400, 500, 510) do Sistema de Negociacdo da Bolsa - Mega Bolsa, para que esta Sociedade Corretora
possa implantar sistema de roteamento de ordens, por intermédio de conexdo automatizada aos nossos clientes,
repassadores de ordens e gestores de ordens.

Para tanto, estamos anexamos o respectivo Termo de Responsabilidade de Conexdo Automatizada.

Atenciosamente,

Corretora
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Modelo Il — Termo de Responsabilidade — Conexdo Automatizada.

(modelo reduzido)

TERMO DE RESPONSABILIDADE — CONEXAO AUTOMATIZADA

.................................................................................................................... , inscrita no CNPJ sob 0 n°
...................................... , COM SEAE @ covvceeevicee e e e (COFTEtOTA’”), NESte  ato
representada por seu(s) Diretor(es)
............................................................................................................................................ , para os efeitos da obtencdo de
autorizagdo, da BM&F BOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias ¢ Futuros (“Bolsa”), visando a implantacdo de
um sistema que permite o roteamento de ordens por intermédio da conexdo automatizada .............cccceeneee. (“VAREJO”,
“GESTOR” OU “INSTITUCIONAL”), porta ..... (3007, “3107, <4007, “500” ouU “510”), ao sistema de negociacdo da Bolsa
(“Megabolsa”), declara expressamente que esti apta a operacionalizar a referida conexdo, responsabilizando-se por
respeitar todas as condi¢des e limitacBes estabelecidas pela Bolsa, especialmente quanto:

1 — a plena identificacdo de seus clientes, funcionérios, agentes autbnomos, prepostos ou terceiros autorizados pela
Corretora a utilizarem a conexdo automatizada, de acordo com as normas exigidas pela Bolsa;

2 — a efetividade dos controles de seguranca (“firewalls” e “softwares”) para evitar acessos indevidos aos sistemas de
processamento de dados e equipamentos de seu ambiente interno que estejam sendo utilizados na operacionalidade da
referida conexdo automatizada, prevenindo, entre outros:

a) fraudes por manipulagdo de dados em sistemas de processamento de dados;

b) espionagem de dados e pirataria de programas;

c) sabotagem;

d) acesso ndo autorizado a sistemas de processamento de dados, via remota ou “hacking”;
e) manipulacéo e rasura de dados por pessoas ndo autorizadas;

f) obtencdo ilegal de dados e mau uso de informagdes; e

g) revelacgdo ilegal de informac®es.

3 — & sua responsabilizacdo:

a) pelas ofertas introduzidas no Megabolsa;
b) pelas operagdes que realizar no Megabolsa; e
c) pela liquidacao fisica e financeira das operac@es realizadas junto ao seu Agente de Compensagéo.

4 — a0 acompanhamento e a intervencdo, sempre que necessario, através de sua mesa de operacdes, com relagdo as ofertas
introduzidas por seus clientes, funciondrios, agentes autdnomos, prepostos ou terceiros autorizados pela Corretora, por
intermédio do(s) seu(s) sistema(s) de roteamento;

5 — ao controle da disponibilidade financeira de seus clientes, tais como limites de crédito e de posicOes de custddia, entre
outros;

6 — a0 cumprimento das regras e disposi¢Bes contidas nos manuais, regulamentos e demais materiais de orientacdo sobre
0s servicos de conexdo automatizada elaborados pela Bolsa, relativos a utilizacdo dos sistemas conectados aos
computadores da Bolsa e da sua cdmara que presta, em carater principal, servicos de compensacdo, liquidacdo e
gerenciamento de Risco de Operacfes do Segmento BOVESPA, e também € responsavel pela prestacdo de servigos de
custodia e de central depositaria para os Ativos negociados no Segmento BOVESPA (“CBLC”), em decorréncia dos
respectivos Termos de Adesédo e contratos ja celebrados ou que venham a ser firmados, comprometendo-se a observar as
referidas normas e condigdes estabelecidas ou que venham a ser estabelecidas pela Bolsa ou pela CBLC, e se for o caso,
pela CVM;

(modelo reduzido - continuacdo)
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7 — a aceitagdo das normas e procedimentos emanados do Conselho de Administragdo da Bolsa, e do seu Diretor
Presidente , observadas as respectivas areas de competéncia, em caso de interrupcéo, total ou parcial, do funcionamento do
Megabolsa;

8 — a assuncao integral de responsabilidade pelas obrigages provenientes do uso indevido e/ou criminoso de quaisquer dos
servicos de informatica oferecidos pela Bolsa, inclusive quanto aos danos e prejuizos eventualmente sofridos pela
signataria ou causados a terceiros, por negligéncia, imprudéncia ou impericia, na utilizacdo dos terminais conectados aos
computadores da Bolsa, bem como os decorrentes de caso fortuito ou forca maior.

A Corretora tem ciéncia e reconhece que a Bolsa poderd, independentemente de prévio aviso: a) cancelar esta conexdo
automatizada de seu sistema de processamento de dados com o Megabolsa, e/ou b) aplicar penalidades definidas conforme
as normas e regulamentos elaborados pela Bovespa sobre o sistema roteamento de ordens, em caso de inaptiddo ou
infracdo as responsabilidades assumidas no presente instrumento,sem prejuizo de outras sanc¢des estabelecidas nos
regulamentos e normas da Bolsa/CBLC e das providéncias cabiveis.

A Corretora informa que estara utilizando esta porta de conexdo para o roteamento de ordens provenientes de seu
................................................................ (“SITE HOME BROKER” OU “SISTEMA APLICATIVO”, NESTE CASO INFORMAR O
“NOME DA SOLUGAO TECNOLOGICA ADOTADA”), .ccvvrverereererevennnnens (“DESENVOLVIDO INTERNAMENTE” OU “PELA EMPRESA
XXXXXXXXXXX), colocando-se desde j& a disposicdo para prestar os esclarecimentos necessarios, bem como disponibilizar,
sempre que solicitado, acesso ao referido sistema para auditoria por parte da Bolsa.

Informamos que o responsavel técnico pela solucéo de tecnologia conectada nesta porta, na Corretora, sera:

CANQO: .o s
Telefone de contato: ........cccccevvveeeverinnnene

O responsavel na area de negdcio pela operages realizadas por esta porta, na Corretora, seré:

Telefone de contato: ...........ccoevvvevveeiivnnnns

Sao Paulo, ...... [0 [T de...........

Corretora (denominacéo social)
Representante legal (nome do representante legal)

Testemunhas:
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Modelo Il — Solicitacdo de Registro de Instituicdo Intermediaria/Repassador de Ordem

(modelo reduzido)

A
BM&F BOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“Bolsa”)

Ref.: Roteamento de Ordens — Registro de Instituicao Intermediaria/Repassador de Ordem

Prezados Senhores,

Vimos por meio desta solicitar a essa Bolsa de Valores o cadastramento do(a) (Sr., Sra. ou Empresa)
.............................................................................. para acesso ao sistema eletronico de roteamento de ordens desta
corretora, conectado a porta ...... (310 ou 510), da CONEXA0 .....ccccvverreeerereennnne (Varejo ou Institucional) do Sistema de
Negociacdo da Bovespa - Mega Bolsa.

Para tanto, anexamos cépia do respectivo contrato de ................. (repasse de ordens/outros ou de trabalho, de prestacdo de
servico) mantido com a referida .................... (pessoa/empresa).

Atenciosamente,

Corretora
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Modelo IV — Modelo de Contrato de Repasse

(sugestéo de contelido)

Modelo de CONTRATO DE REPASSE

(Sugestao de clausulas para contratos entre as Repassadoras de Ordens Instituicfes Financeiras e as
Corretoras Executantes)

Partes Contratantes:

Corretora, Distribuidora, Banco de Investimento, Banco Multiplo com Carteira de Investimento, (qualificar), doravante
denominada “Repassadora”.

Corretora (qualificar), doravante denominada “Executante”.

Considerando que:

e A Bolsa desenvolveu um sistema de conexdes automatizadas para roteamento de ordens ao seu Sistema de
Negociacao, denominado "sistema eletrdnico de roteamento de ordens";

e O sistema eletronico de roteamento de ordens esta estruturado em trés tipos de Conexdo - Varejo, Gestor e
Institucional - que, por sua vez, estdo subdivididas em portas distintas, segundo o tipo de cliente e o responsavel
pela colocacéo das ordens;

e Nos termos das regras estabelecidas pela Bolsa, a Executante possui acesso ao sistema eletrénico de roteamento
de ordens;

e A Repassadora possui interesse em acessar o sistema de roteamento de ordens, a fim de transmitir ordens de seus
clientes.

Clausula Primeira — Objeto

1.1. A Executante executara, de acordo com suas Regras e Parametros de Atuacdo, nos mercados administrados pela
BM&F BOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“Bolsa”), as ordens que lhe forem transmitidas
(verbalmente ou por escrito) ou que Ihe forem roteadas por intermédio de Conexdes Automatizadas pela Repassadora,
conforme o disposto nas normas e regulamentos elaborados pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de ordens,,
obedecendo para tanto as especificagdes que lhe foram determinadas pela Repassadora.

1.2. A Executante, a seu exclusivo critério, podera recusar-se a executar, no todo ou em parte, ordem que lhe tenha sido
transmitida ou roteada pela Repassadora, ndo sendo obrigada a revelar as razdes de sua recusa.

1.3. A Executante atenderd, para cumprimento, em nome da Administradora de Carteira, os tipos de ordens
estabelecidos em suas Regras e Pardmetros de Atuacdo, sendo que, no caso de roteamento de ordens, a Executante
atendera, para cumprimento, em nome da Repassadora, somente ordens do tipo limitada.
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(sugestédo de conteldo - continuagéo)

1.4. A Repassadora declara ter pleno conhecimento das Regras e Pardmetros de Atuacdo da Executante, as quais se
obriga a cumprir.

1.5. A Repassadora se compromete a, prontamente, reembolsar a Executante de qualquer despesa que esta venha incorrer
em decorréncia da execuc¢do de ordem transmitida ou roteada pela Repassadora, em desconformidade com as Regras e
Parametros de Atuacdo da Executante, ou em desconformidade com o disposto nas normas e regulamentos elaborados
pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de ordens.

1.6. Nos casos de ordens transmitidas verbalmente, a Repassadora declara ter ciéncia que a Executante mantém sistema
de gravacdo das ligacdes telefonicas que sdo feitas para a sua mesa de operagdes, na qual ficam registrados os dialogos
mantidos entre a Repassadora e o operador da Executante que lhe atendeu. (Clausula Opcional)

1.6.1. A Repassadora declara, também, ter ciéncia que a gravagdo mencionada no item 1.6. acima, podera ser usada como
meio para dirimir eventuais controvérsias existentes com relacdo a transmissdo, execucdo, especificacdo, garantias,
liquidagdo e outros aspectos inerentes as ordens de compra e venda de titulos e valores mobiliarios e outras instrucées por
ela transmitidas ou roteadas a Executante (Clausula Opcional)

1.7. A Repassadora se declara inteiramente responsavel, legal e administrativamente, perante seus clientes, érgdos de
supervisao e fiscalizacdo e/ou quaisquer terceiros, pelas ordens transmitidas ou roteadas a Executante.

1.8. A Repassadora obriga-se, ainda, a:

(i) cumprir as disposi¢des das normas, regulamentos e demais materiais elaborados pela Bolsa sobre os servigos de
conexdo automatizada para roteamento de ordens;

(ii) prestar esclarecimentos necessarios sobre a utilizagdo do sistema de roteamento de ordens por meio de conexdes
automatizadas, bem como disponibilizar acesso ao referido sistema para auditoria por parte da Executante ou da propria
Bolsa.

Clausula Segunda - Garantias

2.1. A Executante poderd, a qualquer momento, exigir da Repassadora o depdsito prévio de garantias como condicdo
para a execucao de ordens transmitidas ou roteadas pela Repassadora.

Clausula Terceira - Identificacdo do Comitente

3.1. A Repassadora quando da transmissdo de ordem a Executante identificara seu cliente através do cédigo do cliente,
mantido na cdmara que presta, em carater principal, servicos de compensacéo, liquidacdo e gerenciamento de Risco de
Operacdes do Segmento BOVESPA, e também é responsavel pela prestacdo de servicos de custddia e de central
depositéria para os Ativos negociados no Segmento BOVESPA (“CBLC”).

ou

3.1. A Repassadora, quando da transmissdo de ordem a Executante, fornecerd os dados de seu cliente final & Executante,
caso em que a Executante cadastrara cada um dos clientes da Repassadora.

3.1.1. As ordens roteadas pela Repassadora, por intermédio de Conexdes Varejo ou Institucional, deverdo possuir
identificacdo do codigo de cliente, mantido na cadmara que presta, em carater principal, servicos de compensagdo,
liquidagdo e gerenciamento de Risco de Operag6es do Segmento BOVESPA, e também é responsavel pela prestacdo de
servigos de custodia e de central depositaria para os Ativos negociados no Segmento BOVESPA (“CBLC”), nos termos do
disposto nas normas e regulamentos elaborados pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de ordens.
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3.1.2. As ordens roteadas pela Repassadora, por intermédio de Conexdo Gestor, deverdo possuir identificacdo do cédigo
da “conta gestor” da Repassadora, previamente cadastrado pela Executante na Bolsa nos termos do disposto nas hormas
e regulamentos elaborados pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de ordens.
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(sugestéo de conteudo - continuagao)

3.1.3. A Repassadora, ap0s a execucao das ordens, informara a Executante, no prazo estabelecido pela Bolsa, os cddigos
de seus clientes finais, mantidos na sua camara que presta, em carater principal, servicos de compensacdo, liquidacao e
gerenciamento de Risco de Operagdes do Segmento BOVESPA, e também € responsavel pela prestacéo de servicos de
custédia e de central depositéria para 0s Ativos negociados no Segmento BOVESPA (“CBLC”), para efeito de alocacéo
das operaces na conta desses clientes.

ou

3.1.3. A Repassadora, apds a execucéo das ordens, informara a Executante, no prazo estabelecido pela Bolsa, os dados
de seus clientes finais, caso em que a Executante cadastrara cada um dos clientes da Repassadora.

Clausula Quarta - Identificagdo das Operagdes Objeto deste Contrato

4.1. A Executante registrara, em nome da Repassadora, as opera¢des executadas em cumprimento as ordens por ela
transmitidas, seguida de um cédigo para identificar cada um dos clientes da Repassadora, envolvidos nas operacdes.

ou

4.1. A Executante registrard as operacfes que executar em cumprimento as ordens transmitidas pela Repassadora,
individualmente, em nome de cada cliente da Repassadora, envolvido nas operacdes.

4.1.1. No caso de ordens roteadas pela Repassadora por intermédio de Conexdes Varejo ou Institucional:

(i) a Executante registrara as operagdes de acordo com os cédigos de clientes informados pela Repassadora;
(i) as operagoes registradas para os codigos de clientes da Repassadora ndo poderao sofrer reespecificagéo.
4.1.2. No caso de ordens roteadas pela Repassadora por intermédio de Conexdo Gestor:

(i) a Executante registrara as operagdes executadas em nome da Repassadora, mediante identificacdo do codigo de sua
“conta gestor”;

(ii) a Executante reespecificara as operagdes executadas mediante a substituicdo do c6digo “conta gestor” pelos codigos
das contas fornecidos pela Repassadora, para identificar cada um dos clientes finais da Repassadora envolvidos nas
operacdes.
ou
(i) a Executante reespecificara as operacoes executadas mediante a substituicdo do codigo “conta gestor” pelo nome de
cada cliente final da Repassadora envolvido nas operaces.
Clausula Quinta - Liquidacao Fisica e Financeira
5.1. A liquidagdo financeira das operacBes executadas em cumprimento &s ordens transmitidas ou roteadas pela
Repassadora serd realizada entre a Executante e a Repassadora, caso em que os titulos ou valores mobiliarios
permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da Repassadora.

i ou

5.1. A liquidacdo financeira das operacBes executadas em cumprimento as ordens transmitidas ou roteadas pela
Repassadora sera realizada entre a Executante e cada um dos clientes finais da Repassadora, caso em que os titulos ou
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valores mobiliarios permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da Executante.
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(sugestédo de conteldo - continuagéo)

ou

5.1. A liquidacdo financeira das operacGes executadas em cumprimento as ordens transmitidas ou roteadas pela
Repassadora sera realizada entre a Executante e o Agente de Compensacao indicado por investidor qualificado, caso em
que os titulos permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da instituicao .............cc.c....... , indicada pela Repassadora.

5.2. A Repassadora declara ter pleno conhecimento do Regulamento de Operacgdes e dos Procedimentos Operacionais da
CBLC, especialmente no tocante a liquidagdo das operagdes que a Executante realizar em cumprimento das ordens que
Ihe forem transmitidas ou roteadas.

Clausula Sexta - Remuneragao

6.1. A Executante cobraré da Repassadora a seguinte remuneracéo pela execucao das operacdes decorrentes das ordens
que Ihe forem transmitidas ou roteadas:

6.1.1. Corretagem de ...%, calculada sobre o valor das operacGes constantes da Nota de Corretagem emitida em nome da
Repassadora.

ou
6.1.1. Corretagem de ..% calculada sobre o valor das operacdes constantes da Nota de Corretagem emitida,
individualmente, em nome de cada cliente da Repassadora, sendo que ...% dessa corretagem sera repassado a
Repassadora, atraves de recibo emitido em seu home, ao final de cada més.

ou
6.1.1. Outro critério pactuado entre as partes.

Clausula Sétima - Prazo

7.1. O presente contrato ter4 prazo de vigéncia de ...... (.......) meses/anos e sera renovado automaticamente, caso ndo haja
manifestacdo formal em contrario de qualquer uma das partes contratantes com, no minimo, .... (.......) dias de
antecedéncia.

Clausula Oitava - Regulamentacdo Aplicavel

8.1. O presente contrato obedece ao disposto nas normas, regulamentos e demais materiais elaborados pela Bolsa sobre 0s
servicos de conexdo automatizada para roteamento de ordens.
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Modelo V — Modelo de Contrato de Prestacdo de Servi¢co de Distribuicédo de Titulos e
Valores Mobiliérios

(sugestéo de conteudo)

Modelo de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE DISTRIBUICAO E MEDIACAO DE
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

(sugestédo de clausulas para repassadores de ordens Agentes Autdbnomos)

Pelo presente instrumento, entre as partes, de um lado: ..., (nome da corretora)
............................................. , com sede NA RUA .coccoeveeceeiec ey N2 .., Cidade de
................................... , Estado de ................, inscrita no CNPJ sob 0 n.° ......ccccceeevveneneen,, NESte ato legalmente
representada PElO SF(S) ...vveurreriiiiiririe e , doravante denominada CONTRATANTE e,
de outro 1ado: ..o (nome do agente autdnomo - Pessoa JUridiCa) ......c.cooveereereereenieeisienns , com
SEdE NA RUA ...veeveveiciie e B ,Cidade de ...oveevveciecee e, , Estado de ................ , inscrita
no CNPJsob o n® ..o, e na Comissdo de Valores Mobiliarios sob o n.°............. , heste ato legalmente
representada  Pelo  SI(S) i , doravante denominada AGENTE

AUTONOMO, tém entre si, justo e contratado o presente instrumento que se regeréa pelas clausulas e condigdes a seguir
estabelecidas:

1. Do Objeto

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos, pelo AGENTE AUTONOMO a CONTRATANTE,
relacionados as atividades de distribuicdo e mediagéo de titulos e valores mobiliarios, quotas de fundos de investimento e
derivativos, na qualidade de agente autbnomo de investimento, nos termos da Resolugdo n.° 2.838, do Conselho Monetério
Nacional, de 30 de maio de 2001 e da Instrugdo n.° 355 da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), de 01 de agosto
2001.

1.2. A Corretora podera disponibilizar a0 AGENTE AUTONOMO um sistema eletronico para que este efetue, por
intermédio de uma conexdo automatizada, o roteamento de ordens recebidas de seus clientes para o Sistema de Negociacéo
da Bovespa.

1.3. As atividades descritas nesta clausula serdo sempre executadas pelo AGENTE AUTONOMO como preposto da
CONTRATANTE e responsabilidade desta Gltima.

1.4. A assinatura do presente Contrato ndo concede exclusividade de uma parte em relagdo a outra na prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato.

2. Das Obrigagdes Da Contratante

2.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

(a) Cadastrar, nos termos das normas vigentes, o(s) cliente(s) apresentado(s) pelo AGENTE AUTONOMO e por ela
aprovado(s);

(b) Executar de forma diligente as ordens do(s) cliente(s) apresentados pelo AGENTE AUTONOMO; (c) Realizar a
liquidacéo fisica e financeira diretamente com o(s) cliente(s) apresentado(s) pelo AGENTE AUTONOMO;

(d) Abrir conta para custodiar os titulos e valores mobiliarios dos clientes apresentados pelo AGENTE AUTONOMO;

(e) Enviar aos clientes apresentados pelo AGENTE AUTONOMO, extratos das contas e outros documentos referentes as
operacdes por eles realizadas;

(f) Apresentar, mensalmente, a0 AGENTE AUTONOMO, demonstrativos das operagdes realizadas pelos clientes por ele
apresentados;

(9) Dar ciéncia, no prazo de cinco dias, a CVM, da celebracdo, rescisdo ou extingdo deste Contrato, contados da data da
respectiva ocorréncia.
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(sugestédo de conteldo - continuagéo)

3. Das Obrigag6es Do Agente Auténomo

3.1.- O AGENTE AUTONOMO obriga-se a:

(a) Garantir e comprovar que todos os seus sdcios sdo agentes autdnomos de investimento, autorizados pela CVM para o
exercicio das atividades citadas na Clausula Primeira deste Contrato.

(b) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE o cancelamento, por parte da CVM, da autorizagdo para o exercicio da
atividade de agente autbnomo de investimento.

(c) Apresentar toda a documentagdo necessaria para a perfeita identificacdo do cliente ou investidor (RG, CPF, CNPJ,
comprovante de residéncia, entre outros), bem como eventuais procuragdes, que deverao ser feitas por instrumento pablico
e, em caso de procuragdes lavradas fora da cidade de S&o Paulo, essas deverdo ter a firma do tabelido devidamente
reconhecida.

(d) Manter sigilo de informagbes a que tenha acesso, bem como zelar para que tal dever seja observado por terceiros ou
subordinados de sua confianca, no desempenho deste Contrato.

(e) Manter o acesso restrito a arquivos, bem como adotar controles que restrinjam e permitam identificar as pessoas que
tenham acesso as informagdes confidenciais.

(f) Promover e manter programa de treinamento de administradores, colaboradores e funcionarios que tenham acesso a
informacdes confidenciais e/ou participem do processo de prospeccédo de clientes.

(9) Utilizar adequadamente e manter em sigilo a senha de acesso remoto ao Sistema de Negociacdo da Bolsa, quando se
tratar de liberagdo da CONTRATANTE de roteamento de ordens, por intermédio de Conexdes Automatizadas.

(h) Registrar as ordens recebidas de clientes, encaminhadas ou roteadas para a CONTRATANTE por intermédio das
Conex06es Automatizadas, com o codigo do cliente final,

(i) Devolver 8 CONTRATANTE, por ocasido do término deste Contrato, todos os impressos e documentos em poder do
AGENTE AUTONOMO.

4. Das Vedacdes ao Agente Autdbnomo

4.1. — E vedado a0 AGENTE AUTONOMO:

(a) receber ou entregar a seus clientes, por qualquer razdo, numerario, titulos ou valores mobiliarios, ou quaisquer outros
valores, que devem ser movimentados através de institui¢des financeiras ou integrantes do sistema de distribuic&o;

(b) ser procurador de seus clientes para quaisquer fins;

(c) atuar como contraparte, direta ou indiretamente, em operacBes das quais participem seus clientes, sem prévia
autorizagdo dos mesmos;

(d) contratar com cliente ou investidor a gestdo de ativos ou a administracdo de carteira de titulos e valores mobiliarios,
salvo se estiver autorizado pela CVM a exercer tal atividade;

(e) aconselhar o cliente a realizar negdcio com a finalidade de obter, para si ou para outrem, vantagem indevida;

(f) atuar por conta e ordem de instituicao pela qual ndo seja contratado;

(9) recusar-se a apresentar documento de identificacdo que ateste a sua qualidade de agente autbnomo de investimento; e
(h) manter contrato para distribuicdo e intermediacdo com outro agente autbnomo de investimento, pessoa natural ou
juridica.

(i) reespecificar operagdes executadas por intermédio do sistema de roteamento de ordens.

5. Do Preco e da Forma de Pagamento

5.1.— A CONTRATANTE pagard a0 AGENTE AUTONOMO, até o dia ........ do més subsequente, o percentual de ..........
calculado sobre as receitas geradas com as operagdes dos clientes por ele mediados ou roteados no més imediatamente
anterior.

Obs.: poderdo ser utilizadas outras formas de remuneracao, exceto repasses de corretagem.

6. Do Prazo e da Rescisédo

6.1. - O presente Contrato vigorara por prazo indeterminado.
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6.2. - Constituira causa de rescisdo do presente instrumento o descumprimento por quaisquer das partes contratantes das
disposicdes contidas nas clausulas deste Contrato, além das causas previstas na legislacdo em vigor.

6.3. - O presente Contrato podera ser rescindido, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, por iniciativa
de qualquer das partes, mediante comunicacdo de rescisdo, por escrito, com antecedéncia minima de ...
S ) dias, sem aplicacdo de qualquer multa ou penalidade.

6.4. - O presente Contrato estara rescindido automaticamente no caso de dissolucdo, faléncia, concordata, liquidagdo
judicial ou extrajudicial de quaisquer das partes.

7. Das Disposi¢des Gerais

7.1. - O presente Contrato ndo estabelece quaisquer vinculos de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal ou de acidente
do trabalho entre 0 AGENTE AUTONOMO e a CONTRATANTE.

7.2. - Todas as despesas e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e de acidentes do trabalho, que poderdo advir das
relagdes de trabalho que os executores dos servicos contratados pelo AGENTE AUTONOMO e que sejam objeto deste
Contrato venham a reclamar, correrdo por conta do AGENTE AUTONOMO, ja que os vinculos trabalhistas sdo
exclusivamente mantidos com este.

7.3. - Caso 0 AGENTE AUTONOMO exerca cumulativamente a atividade de gestor ou administrador de carteira, para um
mesmo cliente, devera comunicar ao cliente, por escrito e mediante recibo, através de documento préprio, antes do inicio
da prestacgdo de servicos, o exercicio de atividade de gestdo ou administragdo, e a possibilidade de vir a ser remunerado por
terceiros como resultado do exercicio.

7.3.1. — O aviso de que trata o item 7.3 n4o exime o AGENTE AUTONOMO do dever de lealdade perante o cliente, e do
cumprimento das normas de conduta, e observancia das vedacdes estabelecidas neste Contrato e nas normas vigentes.

7.4. O fato de ndo exigir do AGENTE AUTONOMO o cumprimento de quaisquer das obrigacdes ora estipuladas, n&o
podera ser considerado, de forma alguma, como novagdo ou renincia da CONTRATANTE ao direito de, quando julgar
necessario, exigir o seu cumprimento ou considerar o Contrato rescindido.

7.5. — As disposigdes constantes do presente Contrato ndo poderéo ser alteradas ou modificadas, salvo mediante acordo,
por escrito, assinado pelas partes, 0s quais passardo a ser considerados adendos ao presente Contrato.

7.6. - Este Contrato ndo poderé ser cedido e/ou transferido, total ou parcialmente, por qualquer das partes, sem o prévio
consentimento, por escrito, da outra parte.

7.7. O AGENTE AUTONOMO declara estar devidamente registrado e habilitado junto & CVM, bem como néo consta
qualquer fato impeditivo ou ilegal que vede ou limite o exercicio regular de suas atribuicoes.

7.8. - Fica eleito o Foro da Comarca de ................. , com expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir conflitos decorrentes deste Contrato.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
para que produza um s6 efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

(local/data)

CONTRATANTE AGENTE AUTONOMO
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Modelo VI — Modelo de Registro de Gestores de Ordens

(modelo reduzido)

A
BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros

Ref.: Roteamento de Ordens — Registro de Gestores de Ordens

Prezados Senhores,

Vimos por meio desta solicitar a essa Bolsa de Valores o cadastramento do(a) (Sr., Sra. ou
EMPIESA)...c.eciiiicieiieie e para acesso ao sistema eletrdnico de roteamento de ordens desta
Sociedade Corretora conectado na porta 400, Conexao “Gestores”, do Sistema de Negociagdo da Bolsa - Mega Bolsa.

Para tanto, anexamos cépia do respectivo contrato de ........ccceeveevvcenivreneriennn, (intermediacao/repasse) mantido com a
referida ......ccooovverienns (pessoa/empresa).

Informamos, ainda, que a referida .........cccccceveennee (pessoa/empresa) encontra-se devidamente cadastrada(o) junto a essa
Sociedade Corretora no Sistema de Cadastro de Clientes da CBLC, e ir4 utilizar o codigo de cliente n° .............. para o

roteamento das ordens de seus clientes.

Atenciosamente,

Corretora
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Modelo VIl — Modelo de Contrato de Intermediacéao

(sugestéo de contelido)

Modelo de CONTRATO DE INTERMEDIACAO

(Sugestao de clausulas para contratos entre Administradores de Carteira e Corretoras Executantes)

Partes Contratantes:

A (Administrador(a) de Carteira Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica) (qualificar), doravante
denominada “Administradora de Carteira”.

Corretora (qualificar), doravante denominada “Executante”.

Considerando que:

e A BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros desenvolveu um sistema de conexdes
automatizadas para roteamento de ordens ao seu Sistema de Negociagdo, denominado "sistema eletronico de
roteamento de ordens™;

e O sistema eletrénico de roteamento de ordens estd estruturado em trés tipos de Conexdo - Varejo, Gestor e
Institucional - que, por sua vez, estdo subdivididas em portas distintas, segundo o tipo de cliente e o responsavel
pela colocacéo das ordens;

e Nos termos das regras estabelecidas pela Bolsa, a Executante possui acesso ao sistema eletrdnico de roteamento
de ordens;

e A Administradora de Carteira possui interesse em acessar 0 sistema de roteamento de ordens, a fim de
transmitir ordens de seus clientes;

Clausula Primeira — Objeto

1.1. A Executante executard, de acordo com suas Regras e Pardmetros de Atuagdo , nos mercados administrados pela
BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“Bolsa”) as ordens que lhe forem roteadas por
intermédio da “Conexdo Gestor”, conforme as especificagdes estabelecidas pela Administradora de Carteira e
conforme as normas, regulamentos e demais materiais elaborados pela Bolsa sobre os servigos de conexdo automatizada
para roteamento de ordens, que a Administradora de Carteira declara conhecer.

1.2. A Executante, a seu exclusivo critério, podera se recusar a executar, no todo ou em parte, ordem que Ihe tenha sido
roteada pela Administradora de Carteira, ndo sendo obrigada a revelar as razfes de sua recusa.

1.3. A Executante atenderd, para cumprimento, em nome da Administradora de Carteira, os tipos de ordens

estabelecidos em suas Regras e Pardmetros de Atuacdo, sendo que, no caso de roteamento de ordens, a Executante
atenderd, para cumprimento, em nome da Repassadora, somente ordens do tipo limitada.

1.4. A Administradora de Carteira declara ter pleno conhecimento das Regras e Pardmetros de Atuacdo da Executante,

gs quais Se obTiga & CUrmprir-
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(sugestédo de conteldo - continuagéo)

1.5. A Administradora de Carteira se compromete a reembolsar, prontamente, a Executante de qualquer despesa que
esta venha incorrer em decorréncia da execugdo de ordem roteada pela Administradora de Carteira em
desconformidade com as Regras de Atuacdo da Executante, com as clausulas do presente Contrato ou em
desconformidade com o disposto nas normas e regulamentos elaborados pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de
ordens.

1.6. A Administradora de Carteira declara-se inteiramente responsavel, legal e administrativamente perante seus
clientes, orgaos de superviséo e fiscalizacdo e quaisquer terceiros, pelas ordens roteadas a Executante,

1.7. A Administradora de Carteira obriga-se, ainda, a:

(i) cumprir as disposi¢des das normas, regulamentos e demais materiais elaborados pela Bolsa sobre o0s servicos
de conexdo automatizada para roteamento de ordens;

(i) prestar esclarecimentos necessarios sobre a utilizagdo do sistema de roteamento de ordens por meio de
conexdes automatizadas, bem como disponibilizar acesso ao referido sistema para auditoria por parte da
Executante ou da propria Bolsa

Clausula Segunda - Garantias

2.1. A Executante poderd, a qualquer momento, exigir da Administradora de Carteira o deposito prévio de garantias
como condicdo para a execucdo das ordens roteadas pela Administradora de Carteira.

Clausula Terceira - Identificacdo do Cliente Final

3.1. As ordens roteadas pela Administradora de Carteira, por intermédio de Conexdo Gestor, deverdo possuir
identificagdo do codigo da “conta gestor” da Administradora de Carteira, previamente cadastrado pela Executante na
Bolsa, nas normas e regulamentos elaborados pela Bolsa sobre o sistema de roteamento de ordens.

3.2. A Administradora de Carteira, apds a execugdo das ordens, informard a Executante, no prazo estabelecido pela
Bolsa, os codigos de seus clientes finais, mantidos na sua cadmara que presta, em carater principal, servicos de
compensacdo, liquidacdo e gerenciamento de Risco de Operagdes do Segmento BOVESPA, e também € responsavel pela
prestagdo de servigos de custodia e de central depositaria para os Ativos negociados no Segmento BOVESPA (“CBLC”),
para efeito de alocacdo das operacfes na conta desses clientes.

ou

3.2. A Administradora de Carteira, apos a execugdo das ordens, informarad a Executante, no prazo estabelecido pela
Bolsa, os dados de seus clientes finais, caso em que a Executante cadastrara cada um dos clientes da Administradora de
Carteira.

Clausula Quarta - Identificacdo das Operacgdes Objeto deste Contrato.

4.1. A Executante registrara as operagdes em nome da Administradora de Carteira, mediante identificacdo do cddigo da
sua “conta gestor”..

4.2. A Executante reespecificara as operagdes executadas mediante a substitui¢cdo do cédigo da “conta gestor” pelo

N'\r'lign das contas fornecidos pnln Administradora de (‘nrfnirn, para identificar cada um dos clientes finais da

Administradora de Carteira envolvidos nas operacdes.
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ou

4.2. A Executante reespecificara as operagdes executadas mediante a substituicdo do codigo “conta gestor” pelo nome
de cada cliente final da Administradora de Carteira envolvido nas operacdes.

Clausula Quinta - Liquidacao Fisica e Financeira

5.1. A liquidacgdo financeira das operacOes executadas em cumprimento as ordens roteadas pela Administradora de
Carteira sera realizada entre a Executante e a Administradora de Carteira, caso em que os titulos ou valores mobiliarios
permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da Administradora de Carteira, em conta por ela indicada.

ou

5.1. A liquidacdo financeira das operagGes executadas em cumprimento as ordens roteadas pela Administradora de
Carteira sera realizada entre a Executante e cada um dos clientes finais da Administradora de Carteira, caso em que 0s
titulos ou valores mobiliarios permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da Executante.

ou

5.1. A liquidacdo financeira das operagOes executadas em cumprimento as ordens roteadas pela Administradora de
Carteira sera realizada entre a Executante e o Agente de Compensacdo indicado por investidor qualificado, caso em que
os titulos ou valores mobiliarios permanecerdo custodiados sob a responsabilidade da instituicdo.................... indicada
pela Administradora de Carteira.

5.2. A Administradora de Carteira declara ter pleno conhecimento do Regulamento de Operac6es e dos Procedimentos
Operacionais da Bolsa e da CBLC, especialmente no tocante a liquidacéo das operacfes que a Executante realizar em
cumprimento das ordens que lhes foram roteadas.

Clausula Sexta - Prazo

6.1. O presente contrato tera prazo de vigéncia de ... (.......) meses/anos, renovado automaticamente, caso nao haja
manifestacdo formal em contrério de qualquer uma das partes contratantes com, no minimo, .... (.......) dias de
antecedéncia.

Clausula Sétima - Regulamento Aplicavel

7.1. O presente contrato obedece ao disposto nas normas, regulamentos e demais materiais elaborados pela Bolsa sobre os
servicos de conexdo automatizada para roteamento de ordens.

Obs.:

Né&o ha neste modelo de contrato, previsdo de clausula tratando de remuneracéo, na medida em que a Administradora de
Carteira é uma entidade ou um profissional que tem como objeto social ou atividade, unicamente a de Administradora
de Carteira e devera estar habilitada(o) na CVM para o exercicio dessa atividade. Logo, sua remuneragdo é paga pelo seu
cliente e ndo pela Corretora.
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CAPITULO VIII DO MERCADO A VISTA

8.1 CARACTERISTICAS DO MERCADO A VISTA

8.1.1 E o mercado onde se realizam as operac6es de compra e venda de Ativos admitidos
a negociacdo na Bolsa, com prazo de liquidacdo fisica e financeira fixado nos
Regulamentos e Procedimentos Operacionais da CBLC.

8.1.2 A codificacdo adotada no mercado a vista segue a tabela abaixo para algumas
espécies/classes diferenciadas. Para os demais Ativos devera, antes da negociacéao,
ser verificado a que tipo de acao/espécie/classe se refere.

TIPO DO ATIVO NUMERO EXEMPLO
DIREITOS ORDINARIOS 01 VALE1
DIREITOS PREFERENCIAIS 02 VALE2
ACOES ORDINARIAS 03 VALE3
ACOES PREFERENCIAIS 04 VALE4
ACOES PREFERENCIAIS CLASSE A 05 VALES
ACOES PREFERENCIAIS CLASSE B 06 VALE6
ACOES PREFERENCIAIS CLASSE C 07 VALE7
ACOES PREFERENCIAIS CLASSE D 08 VALES
RECIBOS ORDINARIOS 09 VALE9
RECIBOS PREFERENCIAIS 10 VALE10

8.1.3 A codificacdo dos Ativos para lotes fracionarios seguira a codificacao utilizada no
mercado a vista acrescida da letra F no final do codigo de negociacdo. Exemplos:
VALESF, VALESF.

8.2 DAS REGRAS APLICAVEIS AOS PROVENTOS NO MERCADO A VISTA

8.2.1 A fixagdo e alteracdo das normas de negociacdo dos Ativos serdo baseadas nas
informacgdes recebidas pela Bolsa das Sociedades Emissoras, dos agentes emissores
ou dos prestadores de servigos de acéo escritural.

8.2.2 A partir da data que for indicada como de inicio de “EX” provento (dividendo,
bonificacdo, subscricdo, etc), os negocios com acdes no Mercado a Vista serdo
realizados sem direito aquele provento e divulgados com a indicagéo "EX" por 8 (oito)
Pregdes consecutivos.

8.2.3 Serdo permitidos negocios com Direitos de Subscricdo, a partir da data que for
indicada como de inicio de subscricdo até o 5° (quinto) dia util anterior ao término do
prazo designado, pela companhia, para o exercicio do direito de subscri¢ao.

8.2.4 Novas aclOes emitidas pelas Sociedades Emissoras serdo negociadas distintamente

com relacdo a direitos sobre dividendos futuros, a saber:

a) “COM?” direito integral e “COM" direito “pro rata temporis” ;ou
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8.2.5

8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

b) "SEM" direito quando a sociedade emissora, 0 agente emissor ou prestador de
servigo de acgao escritural estabelecer previamente esta distin¢ao.

No caso de fixacdo pela sociedade emissora de diferentes percentuais de direitos
“pro rata temporis”, a Bolsa, a seu critério, podera determinar a diferenciacdo na
negociacao das acgoes.

DOS RECIBOS DE SUBSCRICAO

Serdo permitidos negécios com Recibos de Subscricdo de acles, totalmente
integralizados, conforme regulamentacéo especifica.

Os Recibos de Subscricdo somente poderéo ser negociados no mercado a vista.

A negociacdo serd realizada, exclusivamente, no periodo que anteceder a
homologacao do aumento de capital da companhia emissora.

Os eventuais direitos a subscricdo de sobras, relativas aos Recibos de Subscrigdo
negociados, pertencerdao ao subscritor original.

Caso a subscricdo néao se efetive por falta da competente homologacéo, o titular do
respectivo Recibo de Subscricdo reavera, da companhia, apenas o valor
efetivamente pago pelo subscritor original, ficando liberados de toda e qualquer
responsabilidade relativa ao referido pagamento a Bolsa, a CBLC, o intermediario e o
cedente de boa-fé.
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CAPITULO IX DO MERCADO A TERMO

9.1 CODIFICACAO NO TERMO

A codificacao utilizada no mercado a termo € a mesma utilizada no mercado a vista
seguida de uma letra que indica a qual tipo de termo refere-se a operagao conforme
abaixo:

TIPO DO TERMO LETRA |EXEMPLO
COMUM T PETRAT
FLEXIVEL S PETRA4S
TERMO EM DOLAR D PETR4D
TERMO EM PONTOS T PETR51T

9.2 OPERACOES DE RENOVACAO DE TERMO

As operacbes no mercado a vista, referentes a rolagens/renovacdo de contratos
abertos a termo, ndo poderao ser registradas com variagdo de preco superior a 3%
em relacdo ao preco anterior.

9.3 LEILOES DE FINANCIAMENTO A TERMO

Nas operacdes de financiamento a termo (vista e termo) submetidas a leildo no Sistema
Eletronico de Negociac¢ao:

a)

b)
c)

d)

f)

A Bolsa definira e informara o cédigo de negociacdo por meio do qual 0 mesmo
seré realizado;

Os critérios de interferéncia serdo de melhor taxa e de sequéncia cronolégica;
Apés o horario regular de término do pregdo serd dado prazo de 20 minutos,
contados do encerramento do leildo, para o registro de operacdo a termo que
tenha por objeto os titulos nele adquiridos. Este recurso somente sera concedido
guando o leildo for finalizado apds o encerramento do pregao;

As operacdes de financiamento deverdo obrigatoriamente ser registradas com
taxa igual ou melhor comparada a melhor taxa oferecida pelo mercado;

N&o sera permitida a realizagdo de leildo de financiamento caso o ativo no
mercado a vista relacionado a operagdo esteja a mais de cinco pregbes sem
negociacao ou que tenha preco tedrico apos algum provento; e

Os critérios de prorrogacéo para este tipo de leildo, quando houver alteragdo no
preco tedrico, séo diferentes, respeitando 0s seguintes prazos:

CRITERIO TEMPO DE PRORROGACAO

12 prorrogacédo: alteracdo em um dos | Prorroga por mais um minuto.
guatro critérios nos dltimos dois
minutos (inclusive).

22 prorrogacéao: alteracdo em um dos | Prorroga por mais um minuto.
qguatro critérios nos ultimos 30
segundos (inclusive).
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32 prorrogacgao: alteragdo em um dos | Prorroga por mais um minuto.
quatro critérios nos ultimos 15
segundos (inclusive).

9.4 PRAZO DAS OPERACOES A TERMO

O intervalo de dias aceito para registro de operacdes no mercado a termo € de 16 a
999 dias corridos.

9.5 REGISTRO E LIQUIDACAO

O contrato a termo sera registrado pela CBLC, de acordo com as disposicdes
contidas em seus Regulamentos e Procedimentos Operacionais, distintamente para
cada comitente comprador e vendedor.

9.6 TERMO FLEXIVEL

E a operacdo a termo em que o comprador pode substituir as acbes-objeto do
contrato. No caso da substituicdo, o comprador vendera a vista as acdes adquiridas a
termo (por ex. acdes ABC), e o montante financeiro apurado ficara retido na CBLC
sem remuneracdo. O comprador somente poderd utilizar esses recursos para
comprar acBes de outras empresas (por ex. agcdes XYZ) no mercado a vista, que
ficardo depositadas como cobertura em substituicdo as anteriores e passardo a ser
as novas acgoes-objeto do contrato.

Essa possibilidade de substituicdo esta prevista no contrato e ndo é considerada uma
antecipacdo do vencimento, que ocorrera normalmente na data originalmente
pactuada. A substituicdo das acdes nédo altera o valor do compromisso financeiro da
operacdo. Os demais procedimentos operacionais sao idénticos aos do termo
tradicional.

9.7 TERMO EM DOLAR

9.7.1 Tem caracteristicas idénticas ao termo tradicional em reais, sendo a Unica diferenca o
fato de que o preco contratado sera corrigido diariamente pela variacdo entre a taxa
de cambio média de reais por dolar norte-americano, definida como “Cotagao para
Contabilidade”, apurada pelo Banco Central do Brasil segundo critérios por ele
definidos e divulgada por meio do SISBACEN, transagédo PTAX 800, opgao “5”, a qual
sera utilizada com até quatro casas decimais.

9.7.2 Para a corregdo dos valores contratados a termo, nos casos de solicitagdo de
liquidacdo antecipada ou de liquidacdo por diferenca de contrato sera utilizada a
taxa de cambio verificada no dia da referida solicitacdo e, no caso de liquidacao por
vencimento do contrato a termo, sera utilizada a taxa de cambio verificada no dia
anterior ao dia do vencimento.
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9.8

9.8.1

9.8.2

9.8.3

9.8.4

9.8.5

9.8.6

9.8.7

9.8.8

TERMO EM PONTOS

E a operacdo a termo cujo valor, para efeito de liquidagéo financeira, sera calculado
pela conversdo do valor dos pontos para a moeda corrente nacional. O indice de
correcdo do valor econdmico do ponto deve ser escolhido pelas partes na abertura
da operacéo, dentre aqueles autorizados pela Bolsa. Este indice ndo podera ser
alterado nas negociacdes secundéarias do contrato e, na hipétese de extingdo do
indice escolhido, a atualizacdo do valor econémico do ponto sera feita pelo seu
sucessor legal.

Estéo autorizados os seguintes indicadores para correcéo dos contratos de termo
em pontos:

a) taxa de cambio real/ddlar;
b) TR (Taxa Referencial); e
c) TJLP (Taxa de Juros de Longo Prazo).

No caso das operacfes a termo em pontos de dolar, cada ponto sera equivalente a
um centésimo da taxa de cadmbio média de reais por dolar norte-americano
verificada no dia util anterior, definida como “Cotagao para Contabilidade”, apurada
pelo Banco Central do Brasil segundo critérios por ele definidos e divulgada por meio
do SISBACEN, transagdao PTAX 800, opcao “5”, que sera utilizada com até quatro
casas decimais.

No caso das operacfes a termo em pontos de TR, cada ponto serd equivalente ao
preco da operacdo a termo multiplicado pelo indice diario de remuneracdo média
(taxa referencial) verificado no dia util anterior, apurado pelo Banco Central do Brasil
e divulgado por meio do SISBACEN, na transagao PEFI 300, opcédo “3”, TR, que
serd utilizado com até oito casas decimais.

No caso das operacdes a termo em pontos de TJLP, cada ponto sera equivalente ao
preco da operagao a termo multiplicado pelo valor “pro-rata” dia (10 casas decimais)
da TJLP, que é calculada pelo Banco Central do Brasil e divulgada por meio do
SISBACEN, na transacao PEFI 300, opcéao “3”, TJLP.

A operacdo a termo em pontos podera ser apregoada em moeda corrente nacional
ou em taxa, sendo que o valor apregoado podera ser igual, inferior ou superior ao
valor de face do contrato original. O &agio ou deséagio apurado sera liquidado
financeiramente.

O lote dessas operacOes devera ser o0 mesmo lote-padrdo (ou seu multiplo inteiro)
adotado para a negociacdo a vista do Ativo objeto, e seu prazo devera estar entre
aqueles autorizados pela Bolsa.

A Bolsa recalculara, diariamente, o valor do contrato em moeda corrente nacional
com base no indice definido entre as partes, divulgando os contratos em aberto e 0s
respectivos valores no BDI.
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9.8.9 O contrato a termo em pontos sera liquidado, fisica e financeiramente, por decurso
de prazo na data do vencimento. Para efeitos de liquidac&o financeira sera utilizado
o valor atualizado do contrato valido para essa data, sendo admitida a liquidacao por
diferenca, a qual devera ser solicitada trés dias Uteis antes do vencimento do
contrato.

9.8.10 As partes da operacdo deverdo depositar as garantias exigidas conforme
procedimentos da CBLC. N&o serdo permitidas operacdes de venda a descoberto
nessa modalidade.

9.9 DIVULGACAO DAS OPERACOES REGISTRADAS POR PRAZO

9.9.1 As informacdes de taxa minima, maxima e média observadas nas operacdes a termo
para os diferentes tipos de termo serdo divulgadas pela Bolsa na Agéncia de
Noticias (ABO — OPERACOES), ao longo da sessdo de negociacédo e também no
BDI (Boletim Diario de Informagdes) no dia seguinte a negociag¢ao (D+1).”
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CAPITULO X DO MERCADO DE OPCOES

10.1 CODIFICACAO DAS SERIES

A codificacao utilizada no mercado de opcdes € composto de 5 letras (as 4 primeiras
correspondem ao cédigo da empresa, e a Ultima indica o més de vencimento e o tipo
da opcédo), seguidas por um ou dois numeros. A seqiéncia de letras e numeros
caracterizam uma determinada série.

TIPO DA OPCAO (%AP"CL) (gg\T/)
JANEIRO A M
FEVEREIRO B N
MARCO C o
ABRIL D P
MAIO E Q
JUNHO F R
JULHO G s
AGOSTO H T
SETEMBRO | U
OUTUBRO J v
NOVEMBRO K W
DEZEMBRO L X

Exemplo:

TNEPH32 — Série da opcao

TNEP: cddigo da empresa.

H :letra que indica 0 més de vencimento e o tipo da opc¢ao (op¢ao de compra para
agosto).

10.2 OPCOES EM PONTOS

10.2.1E a operagdo com op¢des denominada em pontos cujo valor, para efeitos de
liquidacdo financeira, sera calculado pela conversdo do valor dos pontos para a
moeda corrente nacional.

10.2.2 Estdo autorizados os seguintes indicadores para corre¢cao dos contratos de opgdes
em pontos:

a) taxa de cambio real/ddlar;

b) CDiI;

c) IGP-M; e

d) pontos de PU de um Ativo subjacente.

10.2.3 No caso das operacdes de op¢des em pontos de dolar, cada ponto serd equivalente a
um centésimo da taxa de cambio média de reais por délar norte-americano verificada
no dia util anterior, definida como “Cotacédo para Contabilidade”, apurada pelo Banco
Central do Brasil segundo critérios por ele definidos e divulgada por meio do
SISBACEN, transacdo PTAX 800, opcao “5”, que sera utilizada com até quatro casas
decimais. A Bolsa informa, diariamente, na abertura das negociacfes, 0 preco de
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exercicio equivalente em reais de cada série autorizada, calculado com base na taxa
de cambio praticada no dia util anterior.

10.2.4 No caso das operacOes de opcdes em pontos de CDI, o preco de exercicio sera

corrigido pela multiplicagdo dos pontos pelo fator acumulado das taxas médias diarias
de DI de um dia, calculadas pela Central de Custddia e Liquidacdo Financeira de
Titulos — CETIP, para o periodo compreendido entre o dia anterior ao da abertura da
série, inclusive, e o dia anterior ao do exercicio, exclusive. A Bolsa podera autorizar,
a seu critério, a negociacdo de séries cujo preco de exercicio em pontos sera
corrigido por um percentual do fator acumulado. Caso a CETIP deixe de divulgar a
taxa média de DI de um dia, por qualquer motivo, a Bolsa e/ou a Camara de
Liquidacdo poderéo arbitrar os precos de exercicio das séries abertas.

10.2.5 No caso das operacdes de opcbes em pontos de IGP-M, o preco de exercicio sera

corrigido diariamente, a partir do dia de abertura da série, inclusive, até o dia do
exercicio, exclusive. A correcdo sera feita pela multiplicacdo do valor em reais do dia
por um fator de correcdo que correspondera a taxa de variacdo do IGP-M do més
anterior, pro rata pelos dias uteis do més corrente. Caso esse indice de precos, que €
apurado pelo Instituto Brasileiro de Economia (IBRE) da Fundacao Getulio Vargas,
deixe de ser divulgado, a Bolsa e/ou a Camara de Liquidacdo poderdo arbitrar os
precos de exercicio das séries abertas com base em outro indice de precos.

10.2.6 Quanto as operacgdes de opcdes em pontos de PU de um Ativo subjacente, o preco

10.3

de exercicio serd equivalente do Preco Unitario (PU) do Ativo subjacente (ex.
debénture), resultante da composicdo da variacdo de um dos indices de atualizacédo
autorizados e de uma taxa de juros previamente definida.

LEILAO DE OPCOES

Enquadramento
A decisdo se um negdcio sera ou ndo submetido a leildo baseia-se na analise dos

seguintes fatores:

a) preco do ultimo negdcio realizado;
b) valor tedrico da opc¢éo;

c) taxa de retorno da operacao; e

d) quantidade envolvida na operagéo.

Prazo para Realizagao dos Leildes
Com base nos fatores acima, os prazos de prévio anuncio de leildes para o0 mercado
de opc¢des sao:

a) primeiro negdcio de determinada série do vencimento corrente — leildo de trés
minutos;

b) primeiro negécio de série de vencimento posterior ao vencimento corrente —
leildo de cinco minutos;

c) série com mais de cinco pregfes sem negociacao — leildo de cinco minutos;
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10.4

10.5

10.6

d) série do vencimento corrente, com oscilacdo de preco positiva ou negativa
superior a permitida — leildo de trés minutos; e

e) série de vencimento posterior ao vencimento corrente com oscilacdo de preco
positiva ou negativa superior a permitida — leildo de cinco minutos; e

f) quantidade expressiva comparada a meédia didria de negociacdo ou ao capital
social do Ativo-objeto da opcéo — leildo de dez minutos ou uma hora, sendo:

Leildo com prazo de 10 minutos
e Quantidade até 2,99% das acOes preferenciais ou 0,99% das acdes ordinarias;
e Quantidade superior a 10 vezes a média negociada do Ativo no mercado a vista,
OBS: Ap6s a realizacdo do leildo serdo aceitos negécios na série sem a
necessidade de novo leildo, desde que estejam dentro do preco de
mercado e sejam inferiores a 10 vezes o lote anunciado no primeiro leil&do.

Leildo com prazo de uma hora
e Quantidade superior a 3% das acOes preferenciais ou a 1% das acdes
ordinarias;
g) Operacdes de spread — serdo submetidas a leildo de cinco minutos; e
h)  Operacdes de box — serdo submetidas a leildo de dez minutos.

Independentemente dos critérios e prazos definidos acima, o Diretor de Pregéo
avaliard e definira o prazo necesséario para o enquadramento de operacdes
estruturadas que se utilizem o mercado de opcdes.

EXERCICIO DE OPCOES SOBRE INDICE

Na data de vencimento da opcédo, o exercicio das posicdes titulares das séries
vincendas sera automatico, ou seja, comandado e processado pela Bolsa logo apés
a apuracao do indice de liguidacdo, sempre que:

(i) opgéo de compra: indice de liquidacao for superior ao pre¢o de exercicio; e
(il) opcao de venda: indice de liquidagéo for inferior ao prego de exercicio

LIQUIDACAO DE OPERACOES DE OPCOES SOBRE INDICE

A Bolsa calculara diariamente o indice de liquidagdo que sera utilizado quando do
exercicio da opcao sobre indice. O valor de liquidacdo da operacédo de exercicio
serd equivalente a diferenca, em moeda corrente nacional, entre o indice de
liquidacéo e o preco de exercicio.

O indice de liquidacdo sera a média aritmética dos indices verificados nas trés
ultimas horas de negociacgao, até o final do call de fechamento inclusive, do pregéo
do dia do exercicio.

REGRAS DE NEGOCIACAO DE OPERACOES DE ESTRATEGIAS

Abaixo sdo descritas as regras gerais e estruturais que tratam das operacdes
realizadas com estratégias operacionais nos mercados de opcdes e a vista
administrados pela Bolsa.
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1 — As ofertas combinadas registradas no sistema podem, a qualquer tempo, ser
alteradas em termos de preco, de quantidade ou de prazo de validade.

Tém a sua ordem de prioridade alterada as ofertas que tiverem:
a) 0 seu preco alterado; ou
b) a sua quantidade alterada.

2 — O preco das opcdes no Sistema Eletrobnico de Negociacdo para ofertas
combinadas sera definido utilizando o modelo de precificagdo binomial, sendo
a definicdo das variaveis volatilidade e taxa de juros de responsabilidade da
Bolsa.

3 — A prioridade para fechamento de ofertas combinadas sempre respeitara as
ofertas registradas no mercado em separado, ndo sendo permitido o
fechamento de ofertas combinadas caso existam ofertas simples a pregos
melhores registradas no mercado de opc¢les, desde que mantida a proporcéo
da estratégia do operador.

4 — Se houver varias ofertas de uma mesma estratégia a precos iguais, a(s)
oferta(s) da mesma corretora que esta fechando negodcios (direto néo
intencional), ndo ter4 prioridade de fechamento, sendo sempre respeitada a
ordem cronoldgica de entrada das ofertas.

5 — Somente Operadores autorizados pelas Sociedades Corretoras podem criar
estratégias.

6 — O sistema ndo permitir a realizacdo de negécios com estratégias que utilizem
Ativos com negociacao suspensa.

7 — No momento do fechamento de ofertas combinadas, o Sistema Eletronico de
Negociacao realizard os negocios nas opcoes envolvidas a precos melhores
gue as ofertas simples registradas no mercado de opc¢des. Caso ndo seja
possivel, os negocios oriundos de estratégias podem ser registrados ao
mesmo preco da melhor oferta de compra ou da melhor oferta de venda, nunca
sendo registrado negdcios a precos inferior na compra ou superior na venda.

8 - Critérios de Formacéao de Preco

Primeiro Critério
O preco atribuido ao fixing sera aquele ao qual a maior quantidade de lotes for
negociada.

Segundo Critério
Havendo empate na quantidade negociada entre dois ou mais precos,
seleciona-se dois precos: o de menor desequilibrio na venda e o de menor
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10.7

desequilibrio na compra. O preco atribuido ao fixing poder& ser igual ou estar
entre um desses precos sendo escolhido o pre¢co mais préoximo do ultimo
negocio ou, caso a estratégia ndo tenha sido negociada no dia, o preco
escolhido para o leildo sera aquele mais préximo do preco de fechamento.

Terceiro Critério

Havendo empate nos dois critérios acima, o preco selecionado na abertura do
fixing far4 parte de uma escala de precos, incluindo ou ndo os prec¢os limites,
conforme a quantidade de desequilibrio.

9 — Os negdcios realizados com estratégias sdo imediatamente divulgados e

diferenciados dos negocios nos mercados normais nas telas de consultas
publicas da Estacédo de Negociacdo das Sociedades Corretoras.

10 — Negécios diretos em estratégias com opcdes sdo aceitos a pregos iguais ou

melhores que as ofertas presentes no livro de ofertas simples ou que as
ofertas combinadas presentes no livro de ofertas combinadas.

11 — No momento do registro dos negdécios referentes a uma estratégia que envolva

0 mercado a vista, o sistema procedera a checagem do preco do a vista em
funcado das regras de negociacdo e oscilacdo para pre¢os e quantidades, bem
como respeitard os melhores precos de ofertas de compra e venda presentes
no livro de ofertas simples, registrando sempre o negocio a vista dentro do
mercado e mais proximo ao ultimo.

12 — Caso néo seja possivel fechar negocios entre ofertas combinadas porque uma

das opcdes relacionadas a estratégia ndo permita, o sistema enviara ao
terminal que esta fechando a oferta combinada uma mensagem de rejeicéo.

LEILAO DE SPREAD

Sé&o permitidas apregoacdes por spread nas operacdes que envolvam mais de uma
opcéo ou que se refiram a estratégia entre mercado a vista, de opgbes e/ou futuro
de acoes.

Entende-se por spread o resultado liquido proveniente da diferenca entre as
cotacOes de compra e venda envolvidas.

As operacdes que derem origem a apregoacdo do spread devem referir-se a
mesma acao objeto.

Os negacios envolvidos nas operacgdes por spread deverdo respeitar 0s precos
praticados pelo mercado. Para opg¢Oes de baixa liquidez, os registros se darao
aos precos teodricos das seéries, calculados com base nas taxas praticadas pelo
mercado, naquele momento, admitida variagdo maxima de 10%.

Somente sdo admitidas interferéncias para o conjunto das operagcdes, em
guantidades multiplas da operacao e no valor do spread.
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10.8

10.9

e O prazo para toda operacdo que for submetida a leildo por spread é de no
minimo 5 (cinco) minutos.

e Caso uma operacdo de spread proposta esteja fora das condicdes
estabelecidas, a Bolsa ndo aceitara a sua realizagdo como apregoagao por
spread.

OPERACAO BOX

Sé&o permitidas apregoacdes box, que representam um conjunto de quatro posi¢cdes
no mercado de opg¢des (uma titular de opcado de compra e uma lancadora de opc¢ao
de venda com mesmo pre¢co de exercicio; uma lancadora de opcdo de compra e
uma titular de opcdo de venda com mesmo preco de exercicio) sobre o mesmo
Ativo-objeto, com a mesma quantidade e o0 mesmo vencimento, para um Unico
cliente.

As operacOes deste tipo serdo submetidas a leildo com prévio anuncio de 10 (dez)
minutos, sendo admitida interferéncia para 0 conjunto das operacfes, ha
guantidade total e no valor do spread.

DOS CRITERIOS PARA A ABERTURA DE SERIES NO MERCADO DE OPCOES

10.9.1 Ativo-objeto

a)

b)
c)

opcOes referenciadas em acdes de companhias abertas listadas no Segmento
BOVESPA que apresentarem adequada liquidez (acfes constituintes da carteira
tedrica do IBrX-100). A Diretoria de Operacdes, apds andlise, pode autorizar a
abertura de série cujo ativo objeto ndo pertenca ao IBrxX-100.

opcdes sobre indices criados e mantidos pela Bolsa.

opcoes referenciadas em indices de precos e taxas de juros.

10.9.2 Vencimentos

a)

b)

c)

opcOes referenciadas em acdes: vencimentos para todos 0s meses, sempre na
terceira segunda-feira. A manutencdo das séries € para até trés meses
consecutivos

opcOes sobre Ibovespa e Ibovespa Mini: vencimento para meses pares, sendo a
guarta-feira mais préxima do dia 15.

opc¢Oes sobre IBrX-50: vencimento para meses pares, sendo o 1° dia atil do més de
vencimento.

10.9.3 Tipos e Estilos
Autoriza-se a abertura de séries de opc¢des de compra e de op¢des de venda, ambas

de

estilos americanos e europeu.

10.10 CADASTRAMENTO DE SERIES EM TEMPO REAL

E permitido o cadastramento de série para negociacdo dentro do pregdo corrente
desde que devidamente comprovado e argumentado pelo requerente a
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necessidade do mesmo. O cadastramento devera ser realizado pela Camara de
Liquidacéo e a negociagdo deverd estar autorizada pela Bolsa, sendo precedida de
anuncio prévio ao mercado de 30 (trinta) minutos da existéncia da nova série e de
leildo com prévio andncio da operacdo a ser realizada de no minimo 10 (dez)
minutos.
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CAPITULO XI DO MERCADO FUTURO DE AQC)ES

O mercado futuro de acbes compreende a compra e a venda de Ativos a um preco
acordado entre as partes, para vencimento em data especifica previamente definida e
autorizada.

111

11.2

11.3

MODALIDADE DE CONTRATO FUTURO

O mercado futuro de acdes é com ajuste diario de posicdes, ou seja, todas as
posicoes em aberto serdo equalizadas com base no preco de ajuste do dia,
estabelecido para cada papel, com a consequente movimentacéo diaria de débitos e
créditos nas contas dos investidores, de acordo com a variagdo negativa ou positiva
no valor de suas posicoes.

CODIFICACAO DOS VENCIMENTOS

A codificacdo dos papéis no mercado futuro de acdes € semelhante a codificacdo
utilizada no mercado de opc¢des: 5 letras (as 4 primeiras correspondem ao cédigo da
empresa, € a quinta indica o0 més de vencimento) seguidas por um ou dois numeros
que indicam o codigo do papel e, no final, a letra X indicando o mercado.

MES DE VENCIMENTO | LETRA
JANEIRO
FEVEREIRO
MARCO
ABRIL
MAIO
JUNHO
JULHO
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO

>

r R« [T |M|mM[O |0 |(w

Exempilo:

PETRB4X

PETR : codigo da empresa;

B . indicagcd@o de que € um contrato que vence em fevereiro;

4 . indica o tipo/classe do papel (no caso, que é uma acéao preferencial); e
X . indica que € o mercado futuro de acdes.

NEGOCIACAO
Os procedimentos de registro de ofertas e parametros de negociacao, interferéncia

em negocios, horario de negociacdo, lote-padrdo, forma de cotacdo e variacao
minima de pre¢o sdo 0s mesmos vigentes para a a¢cao objeto no mercado a vista.
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11.4 ARBITRAGEM DE PRECO FUTURO

11.5

A arbitragem de preco no futuro segue os critérios abaixo:

Situacéao 1:

Quando n&o houver negodcios no mercado futuro de agbes com o papel em
determinado dia, para determinado vencimento, mas houve negdcios no mercado a
vista - nesse caso, seré calculado um preco de ajuste, que serd comparado com as
ofertas de compra e de venda existentes para o papel ho mercado futuro de acgdes,
para aquele vencimento, de modo que:

e Se 0 preco de ajuste calculado for igual ou estiver entre a melhor oferta de
compra e a melhor oferta de venda do mercado futuro de acdes, o preco de ajuste
do dia sera o preco de ajuste calculado;

e Se 0 preco de ajuste calculado for menor que a melhor oferta de compra do
mercado futuro de acdes, o preco de ajuste serd igual ao preco da melhor oferta
de compra;

e Se 0 preco de ajuste calculado for maior que a melhor oferta de venda, o preco de
ajuste sera igual ao preco da melhor oferta de venda; e

e Se nao houver ofertas de compra ou de venda no mercado, o preco de ajuste
calculado sera o preco de ajuste do dia.

Formula do preco de ajuste calculado

100.ooojm
PU

PAC =PV *(

onde:

PAC = Preco de ajuste calculado;

PV = Preco médio do papel no mercado a vista verificado nas 3 (trés) ultimas horas
de negociacao do pregédo ou, na falta deste, o preco médio da manha do dia, nessa
ordem de preferéncia;

PU = PU de fechamento do CDI de 1 dia negociado no mercado futuro do Segmento
BM&F, cujo vencimento seja 0 mais préximo da data de hoje;

n = nimero de dias Uteis contados de D+3 da data corrente (exclusive) até o dia de
vencimento do contrato (inclusive) futuro de acfes na Bolsa; e

m = numero de dias Uteis contados da data corrente (inclusive) até dia de vencimento
do contrato futuro de DI de 1 dia no Segmento BM&F (exclusive).

Situacao 2:

Quando ndo houver negdécios com determinado papel nem no mercado futuro de
acdes nem no mercado a vista - nesse caso, 0 preco de ajuste do dia correspondera
ao ultimo preco de ajuste do papel existente.

APREGOACAO POR SPREAD

Sao permitidas apregoacdes por spread nas operagdes que envolvam estratégias
entre mercado a vista e/ou futuro de acgoes.
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e Entende-se por spread o resultado liquido proveniente da diferenca entre as
cotacdes de compra e venda envolvidas.

e As operacdes que derem origem a apregoacdo do spread devem referir-se a
mesma acao objeto.

e Somente sao admitidas interferéncias para o conjunto das operagbes, em
quantidades multiplas da operacao e no valor do spread.

e S&0 aceitas como apregoacdo por spread as operagcdes que envolvem
vencimentos diferentes do mercado futuro de acbBes. Também s&o aceitas
operacdes por spread envolvendo os mercados futuro e de opc¢des, desde que
para 0 mesmo vencimento.

e Caso uma operacédo de spread proposta esteja fora das condi¢cbes estabelecidas,
a Bolsa ndo aceitara a sua realizagcdo como apregoacao por spread.
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CAPITULO XII DOS FORMADORES DE MERCADO

12.1 DO CREDENCIAMENTO DO FORMADOR DE MERCADO

12.1.1 O pedido de credenciamento como Formador de Mercado devera ser dirigido
formalmente a Bolsa, por meio de carta.

12.1.2 A Bolsa fixara prazo de validade para o credenciamento concedido ao Formador de
Mercado, o qual, a exclusivo critério desta, podera ser ou hdo renovado.

12.2 DA DIVULGACAO DOS FORMADORES DE MERCADO

12.2.1 A Bolsa divulgara, diariamente, através dos seus meios usuais de comunicacdo, 0s
Formadores de Mercado em atuagdo, bem como 0s novos credenciamentos e 0s
descredenciamentos, destacando os Formadores de Mercado em processo de
descredenciamento.
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CAPITULO Xl DAS ORDENS E OFERTAS DE COMPRA OU VENDA

Ordem de compra ou venda de Ativos é o ato mediante o qual o cliente determina a uma
Sociedade Corretora que compre ou venda Ativos ou direitos a eles inerentes, em seu nome
e nas condi¢des que especificar.

Oferta de compra ou venda de Ativos € o0 ato mediante o qual o operador de uma
determinada Sociedade Corretora apregoa a intencdo de comprar ou vender Ativos ou
direitos a eles inerentes, nas condi¢des que especificar.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

REGISTRO DE OFERTAS

O Pregao segue o principio de que, havendo oferta registrada a melhor preco tanto
na compra quanto na venda, ndo sera permitido fechar negécio a preco inferior na
compra ou superior na venda, enquanto néo for atendido o ofertante a melhor preco.

CANCELAMENTO DE OFERTAS

As ofertas registradas e saldos de ofertas poderéo ser cancelados a qualquer tempo
nos diferentes mercados administrados pela Bolsa, imediatamente apds o registro. O
cancelamento € processado de acordo com a ordem cronoldgica de recepcdo pelo
sistema dos diversos comandos de cancelamento de ofertas.

CANCELAMENTO DE OFERTAS EM FUNCAO DE ALTERACOES NO ATIVO

Toda vez que um Ativo distribuir proventos de qualquer espécie no mercado ou tiver
seu numero de distribuicdo, ou lote-padrdo ou sua forma de cotacdo alterados, suas
ofertas serdo automaticamente eliminadas pela Bolsa.

CANCELAMENTO DE OFERTAS APOS A SUSPENSAO DO ATIVO

Toda vez que um Ativo tiver sua negociagdo suspensa na Bolsa, quando da
reabertura das negociacdes todas as ofertas registradas para o mesmo poderéo ser
canceladas.

VALIDADE MAXIMA DA OFERTA

A validade méaxima de uma oferta registrada no Sistema Eletrénico de Negociagéo &
a definida no momento de seu registro. Ofertas com validade até cancelar
permanecerao validas indefinidamente no Sistema Eletrénico de Negociacéo.

ANALISE DO PRECO DE FECHAMENTO

As operacdes realizadas nos minutos finais de negociacdo serdo analisadas pelo
Diretor de Pregédo, sendo que toda operacdo que gere distorcdo no preco do ultimo
negocio realizado para o Ativo sera reposicionada, ndo sendo considerada como o
altimo preco, podendo ainda ser cancelada por determinacéo do Diretor de Pregao.
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CAPITULO XIV  DAS APREGOACOES

14.1 APREGOAGCAO POR DIRETO NAO INTENCIONAL

Denomina-se apregoacgédo por direto ndo intencional aquela na qual uma mesma
Sociedade Corretora se propde a comprar e a vender um mesmo Ativo para
comitentes diversos, sendo feito o registro das ofertas de compra e venda (venda e
compra) no sistema eletrénico de negociacao.

14.2 APREGOACAO POR DIRETO INTENCIONAL

Denomina-se apregoacdo por direto intencional aquela na qual uma mesma
Sociedade Corretora se propde a comprar e a vender um mesmo Ativo para
comitentes diversos, sendo feito apenas o registro da operacao direta no sistema
eletrbnico de negociacao.

14.3 PRIORIDADE DE FECHAMENTO

14.3.1 O negdbcio direto intencional e os negécios oriundos de estratégias terdo prioridade
de fechamento mesmo quando seu preco for igual ao melhor preco da oferta
registrada no mercado.

14.3.2 Um negécio direto submetido a leildao no Sistema Eletrdnico de Negociacao perdera a
prioridade, passando a obedecer exclusivamente a ordem cronoldgica de registro das
ofertas.

14.3.3 Tém a sua ordem de prioridade alterada as ofertas que tiverem:

a) 0 seu preco alterado; ou
b) a sua quantidade aumentada.

14.4 APREGOACAO POR LEILAO COMUM

Denomina-se apregoacdo por leildo comum toda aquela em que € facultada a
interferéncia de vendedores ou compradores, observado o critério de interferéncia
estabelecido neste Manual de Procedimentos Operacionais.

Os Operadores poderdo promover apregoacao por leildo comum, desde que a
concordancia dos Operadores comprador e vendedor;

e Os Ativos deverdo ser submetidos a apregoacédo por leildo comum por forca de
disposto em normativo da CVM ou nos Procedimentos Operacionais da Bolsa.

Podera, ainda, ser promovida a execucdo da apregoacado por leildo comum por
deciséo do Diretor Executivo de Operagdes e Tl ou do Diretor do Pregdo com ou sem




y Péagina/Folha
BM&FBOVESPA / MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO

Mowabosa = BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE AGOES 2/2
Capitulo Revisédo Data
XIV — Das Apregoacdes 07 07/04/2010

a concordancia dos operadores comprador e vendedor e desde que previamente
informado aos operadores comprador e vendedor.

14.5 APREGOACAO POR LEILAO ESPECIAL

Denomina-se apregoacao por leildo especial toda aquela realizada com destaque das
demais e em que é somente permitida a interferéncia de Operadores compradores,
observado o critério de interferéncia estabelecido neste Manual de Procedimentos
Operacionais.

Para a realizacdo da apregoacao por leildao especial deverdo ser observadas, ainda,
as normas operacionais fixadas para cada leildo pela Bolsa.

Sdo exemplos de apregoacdo por leildo especial: titulos ndo cotados em bolsa,
sobras de subscricdo, assim como qualquer outro ativo conforme estipulado pela
Bolsa.
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CAPITULO XV DA INTERFERENCIA NOS NEGOCIOS

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

INTERFERENCIA NO MERCADO A VISTA

A interferéncia em negdcios de lote-padrdo ou seus multiplos nas apregoacdes por
oferta, direta e por leildo (comum ou especial) acontecera desde que a preco superior
na compra ou inferior na venda, respeitadas as bases de interferéncia contidas neste
Manual de Procedimentos Operacionais.

OBS: NEGOCIQS DIRETOS SERAO REJEITADOS PELO SISTEMA ELETRONICO
DE NEGOCIACAO SE HOUVER OFERTAS VALIDAS A PRECOS MELHORES.

INTERFERENCIA NO MERCADO A TERMO

A interferéncia em operacao a termo somente serd feita pelo oferecimento de melhor
taxa para compra ou venda, mantidas inalteradas todas as demais caracteristicas da
operacao.

INTERFERENCIA NO MERCADO DE OPCOES

A interferéncia no mercado de opcles sera feita em lote-padrdo ou seus multiplos,
salvo para apregoacdo por spread, a qual devera seguir as regras de interferéncia
contidas neste Manual de Procedimentos Operacionais.

INTERFERENCIA NO MERCADO FUTURO DE ACOES

A interferéncia no mercado futuro de acdes sera feita em lote-padrdo ou seus
multiplos, salvo para apregoacdo por spread, a qual devera seguir as regras de
interferéncia contidas neste Manual de Procedimentos Operacionais.

INTERFERENCIA POR LOTE FRACIONARIO

Os negécios com lote fracionario ndo interferirdo em negocios com lote-padréo e
seus multiplos.

NEGOCIOS NAO SUJEITOS AOS CRITERIOS DE INTERFERENCIA MINIMA
N&o estdo sujeitas aos critérios de interferéncia parcial as apregoacdes de venda de

Direitos de Subscricdo, uma vez constatada a impossibilidade de se efetuar o
desdobramento do lote de forma a atender ao Operador interferente.
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CAPITULO XVI DAS OPERACOES DAY-TRADE

Day-Trade é uma operacdo de compra e venda de uma mesma quantidade de Ativos,
realizada no mesmo dia, pela mesma Sociedade Corretora, por conta e ordem de um
mesmo comitente nos mercados a vista, futuro de acdes e de opcdes e liqguidadas através
do mesmo Agente de Compensacao.

16.1 DA LIQUIDACAO
A liquidacdo dessas operacOes dar-se-4 por compensacdo financeira. Eventuais
excedentes,quer pela compra, quer pela venda, implicardo na liquidacdo do saldo
apurado.

16.2 DAS RESTRICOES

16.2.1 A Bolsa podera restringir ou suspender as operacfes Day-Trade.

16.2.2 E vedada a realizacio de operacdes Day-Trade no mercado de opgdes, na data do

vencimento para as séries vincendas, exceto quando autorizado pelo Diretor de
Pregao.
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CAPITULO XVII DA CORRECAO E CANCELAMENTO DE NEGOCIOS

17.1

17.2

DOS CRITERIOS PARA CORRIGIR OU CANCELAR UM NEGOCIO

A correcdo ou o cancelamento sera autorizado pelo Diretor de Pregdo, desde que
ndo acarrete alteracdo nos precos de abertura, maximo, minimo e de fechamento,
bem como sensivel alteracdo da quantidade negociada, verificados até o instante do
recebimento da solicitagcdo de corre¢éo ou cancelamento.

N&o serd autorizado o cancelamento de negécio originado em leildo, periodo de pré-
abertura ou periodo de pré-fechamento / call de fechamento.

DA SOLICITACAO PARA CORRECAO OU CANCELAMENTO DE UM NEGOCIO
A correcdo ou o cancelamento de negdécio devera ser solicitada, por escrito e no

prazo determinado, pelas Sociedades Corretoras, ao Diretor de Pregdo, cabendo as
requerentes comprovarem os motivos de tal solicitacéo.




BM&FBOVESPA =

MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO ~ Pagna/Folha

BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE AGOES 1/2
Capitulo Revisédo Data
XVIII — Da Interrupc&o de Negécios 04 07/04/2010

CAPITULO XVIII DA INTERRUPCAO DE NEGOCIOS

18.1

18.2

18.3

INTERRUPGAO NO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA ELETRONICO DE
NEGOCIACAO

Ocorrendo interrupc¢ao no funcionamento do Sistema Eletronico de Negociac&o serao
observados os seguintes procedimentos:

a) Quando a interrupgcdo, por motivos técnicos, for total ou atingir de forma
significativa varias Sociedades Corretoras, cabera a Bolsa a decisdo de
suspender as negociacoes;

b) Ocorrendo o retorno do sistema, sera concedido, a critério do Diretor de Pregéo,
prazo chamado “periodo de pré-abertura”, para que as Sociedades Corretoras
possam cancelar ou alterar suas ofertas registradas antes da interrupcado do
sistema; e

c) Caso ocorra interrupgcédo no funcionamento do Sistema Eletronico de Negociacéo
nos ultimos trinta minutos da negociacdo, o pregao podera ser prorrogado,
cabendo a deciséo a Diretoria Executiva de Operagodes e TI.

CIRCUIT BREAKER

Circuit breaker € o mecanismo utilizado pela Bolsa que permite, na ocorréncia de
movimentos bruscos de mercado, o amortecimento e o rebalanceamento das ordens
de compra e de venda. Esse instrumento constitui-se em uma “protecdo” a
volatilidade excessiva em momentos atipicos de mercado.

MECANISMO DE CIRCUIT BREAKER

REGRA 1:

Quando o Ibovespa atingir limite de baixa de 10% (dez por cento) em relacdo ao
indice de fechamento do dia anterior, os negdcios na Bolsa, em todos os mercados,
serdo interrompidos por 30 (trinta) minutos.

REGRA 2:

Reabertos 0s negocios, caso a variagcdo do Ibovespa atinja uma oscilacdo negativa de
15% (quinze por cento) em relacdo ao indice de fechamento do dia anterior, 0s
negocios na Bolsa, em todos os mercados, serdo interrompidos por 1 (uma) hora.

REGRA 3:

Reabertos 0s negdcios, caso a variacdo do Ibovespa atinja uma oscilacao negativa de
20% (vinte por cento) em relacdo ao indice de fechamento do dia anterior, a Bolsa
podera determinar a suspensado dos negocios em todos os mercados por prazo
definido a seu critério, sendo comunicado ao mercado tal decisdo por meio da
Agéncia de Noticias (ABO-OPERACOES).
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REGRAS GERAIS:

a) Nao havera acionamento das REGRAS 1, 2 ou 3 na ultima meia hora de
funcionamento do Pregéo;

b) Ocorrendo a interrup¢céo dos negdécios na penultima meia hora de negociacéo, na
reabertura dos negdcios, o horario sera prorrogado em, no maximo, mais 30
(trinta) minutos, sem qualquer outra interrupcao, de tal forma que se garanta um
periodo final de negociacéo de 30 (trinta) minutos corridos.
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CAPITULO XIX DA SUSPENSAO DOS NEGOCIOS

19.1 DA COMUNICACAO AO MERCADO E A CVM

A Bolsa comunicar4d o mercado e a CVM a suspensdo dos negdcios com valores
mobiliarios e o(s) motivo(s), sendo solicitado a companhia emissora informacdes
sobre o(s) fato(s) que deu(ram) origem a suspensao.

19.2 DA REABERTURA DAS NEGOCIACOES

A Bolsa determinara o dia e o horéario para a reabertura de negociacdo com os Ativos
suspensos, segundo os procedimentos abaixo:

a) divulgara para o mercado, antes da reabertura da negociacdo com Ativos
anteriormente suspensos, as informacdes e 0s esclarecimentos prestados pela
companhia emissora dos mesmos;

b) podera determinar a reabertura da negociacdo, ainda que a companhia emissora
nao tenha prestado as informagdes e esclarecimentos solicitados;

c) podera determinar que a reabertura da negociacdo seja feita mediante a
realizacdo de um leildo comum com prazo determinado pelo Diretor de Pregéo; e

d) podera cancelar, quando da reabertura da negociacdo, todas as ofertas
registradas para o Ativo.
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CAPITULO XX DA EXECUCAO DE ORDENS POR DETERMINACAO JUDICIAL

20.1 DOS CRITERIOS PARA EXECUCAO DE ORDEM
Cabera as Sociedades Corretoras da Bolsa executar as operacbes de compra ou
venda de Ativos que tiverem sido determinadas por ordem ou mediante autorizacéo
judicial.

20.2 DAS COMUNICACOES

20.2.1 0 cliente podera escolher a Sociedade Corretora de sua preferéncia, a qual devera
comunicar a Bolsa sua designacao.

20.2.2Caso o cliente ndo designe nenhuma Sociedade Corretora, a Bolsa podera
encaminhar ao Juizo a relacdo nominal das Sociedades Corretoras, a fim de que o
mesmo decida qual ira cumprir a ordem.

20.2.3 A Bolsa oficiard ao Juizo ordenante e a Sociedade Corretora informando sobre a
designacao.
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(Exchange Traded Fund - ETF)

CAPI’TL!LO XXI DO RECIBO DE CARTEIRA SELECIONADA
DE ACOES E DO FUNDO DE INDICE (EXCHANGE TRADED FUND - ETF)

21.1 DO RECIBO DE CARTEIRA SELECIONADA DE ACOES

O Recibo de Carteira Selecionada de Ac¢des é um recibo representativo de um
conjunto pré estabelecido de Ativos, cujas quantidades sdo previamente fixadas e
conhecidas quando da sua constituicdo. Uma vez constituidos, os recibos passam a
ser negociados na Bolsa como se fossem um unico Ativo, tendo o seu valor
determinado pelo mercado.

21.2 DO FUNDO DE INDICE

O Fundo de indice é um fundo de investimento em indice, cujas cotas s&o
negociaveis na Bolsa. O Fundo de indice busca obter desempenho semelhante a
performance de um determinado indice de mercado e, para tanto, sua carteira replica
a composicao desse indice.

21.3 SUSPENSAO DA NEGOCIACAO DO RECIBO DE CARTEIRA SELECIONADA DE
ACOES

21.3.1Ocorrendo a suspensédo da negociacdo de um ou mais Ativos integrantes da carteira
que representem, no minimo, 40% do valor total da mesma, sera suspensa a
negociacdo deste Ativo em todos os mercados.

21.3.2Uma vez suspensa a negociacdo de um ou mais Ativos integrantes da carteira, a
Bolsa poderd determinar, a seu exclusivo critério, a suspensdo da negociacdo da
carteira e a adocdo dos seguintes procedimentos:

a) Aguardar a reabertura dos negdocios com as acdes suspensas;
b) Resgate do recibo; ou
c) Retirada da agéo suspensa da composicdo da Base de Referéncia do recibo.

21.4 SUSPENSAO DA NEGOCIACAO DOS ATIVOS INTEGRANTES DO FUNDO DE
INDICE

21.4.1 Ocorrendo a suspensado da negociagdo de um ou mais Ativos integrantes da carteira
do Fundo de indice que representem, no minimo, 5% do valor total da mesma, as
cotas de emissdo do Fundo de indice serdo submetidas a leildo pelo prazo
determinado pelo Diretor de Pregéao.

21.4.2 Ocorrendo a suspensédo da negociacdo de um ou mais Ativos integrantes da carteira
do Fundo de Indice que representem, no minimo, 40% do valor total da mesma, sera
suspensa a negociacdo das cotas de emissdo desse Fundo de Indice em todos os
mercados.
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(Exchange Traded Fund - ETF)

21.5 DA REABERTURA DAS NEGOCIACOES COM FUNDO DE iNDICE APOS CIRCUIT
BREAKER

21.5.1 Quando da suspensio da negocia¢éo do Fundo de indice por motivo de acionamento
do mecanismo de Circuit Breaker, a reabertura dos negdocios com esse Ativo sera

precedida de um periodo de pré-abertura pelo prazo determinado pelo Diretor de
Pregéo.



MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO  Pagina/Folha

w -4 BOVESPA: ACOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE ACOES 1/1
Capitulo Revisdo Data
XXIl — Dos Limites Operacionais 03 07/04/2010

CAPITULO XXIl  DOS LIMITES OPERACIONAIS

22.1 Para cada Agente de Compensacao sera atribuido um limite operacional que sera
informado pela CBLC a Bolsa.

22.2 0O Agente de Compensacao é responsavel pela liquidacdo das operacdes realizadas
pelas respectivas Sociedades Corretoras, a quem presta 0S servicos de
compensacao e liquidacdo de operagbes, com observancia do limite operacional a
elas atribuido.

22.3 A Bolsa providenciard comunicagdo a CBLC de eventuais excessos aos limites
operacionais atribuidos pelos respectivos Agentes de Compensacdo as Sociedades
Corretoras.
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CAPITULO XXIlI DOS DIREITOS E OBRIGACOES DAS SOCIEDADES CORRETORAS

23.1 As Sociedades Corretoras da Bolsa deverdo observar na conducao de suas atividades
as regras estabelecidas no Regulamento de Operagbes, no Regulamento do
Participante, Regulamento e demais normas da BSM, disposi¢cdes contratuais e 0s
requisitos técnicos, operacionais e financeiros previstos neste Manual de
Procedimentos Operacionais.
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CAPITULO XXIV DAS MEDIDAS APLICAVEIS EM CASO DE INFRINGENCIA AOS
DISPOSITIVOS CONTIDOS NO REGULAMENTO DE OPERACOES

24.1 A Bolsa poderd aplicar multa as Sociedades Corretoras por infragdo ao Regulamento de
Operac0es e aos demais procedimentos e regras estabelecidos por ela.

24.2  Compete ao Diretor Presidente estabelecer o valor da multa a ser aplicada aos infratores.

24.3 O valor da multa sera debitado atraveés do Agente de Compensacdo da Sociedade Corretora
faltosa.

24.4  As multas poderdo ser relevadas, pela Bolsa, mediante pedido formal do infrator. E condigéo
indispensavel para o deferimento do pedido, que nos 90 (noventa) dias anteriores, ndo tenha,
o infrator, sido penalizado pela mesma falta.

245 A aplicagdo das multas independe da constituicdo em mora da Sociedade Corretora
inadimplente

24.6 As multas aplicadas pela Bolsa em caso de infringéncia aos dispositivos contidos no
Regulamento de Operacdes referem-se a:

a) bloquear posi¢des de opcdes sem que haja a correspondente compra em nome do cliente
— valor da multa equivalente a 10% sobre o preco de exercicio; e

b) realizar abertura de posi¢cdes compradores em séries vincendas, no dia do vencimento -
valor da multa equivalente a 10% sobre o preco de exercicio e limitado ao valor
financeiro de R$ 10.000,00, dentre eles o que for menor.

c) realizar abertura de posi¢fes vendedoras em séries vincendas no dia do vencimento -
valor da multa equivalente ao valor financeiro de R$ 10.000,00 ou ao valor financeiro
apurado pela venda, dentre eles o que for maior.
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CAPITULO XXV  DOS RECURSOS AS PENALIDADES APLICADAS PELA BOLSA

25.1

25.2

25.3

25.4

25.5

Das decisGes tomadas pelo Diretor de Pregdo cabera recurso ao Diretor Executivo de
Operacodes e TI.

Das decisdes do Diretor Executivo de Operacdes e Tl caberd recurso ao Diretor
Presidente.

Das decisdes do Diretor Presidente cabera recurso a BSM.

Das decisbes da BSM caberd, quando previsto em regulamentacdo especifica,
recurso a CVM.

Os recursos das decisdes do Diretor de Pregéo, do Diretor Executivo de Operacdes e
Tl, do Diretor Presidente e da BSM seréo recebidos com ou sem efeito suspensivo,
conforme abaixo:

a) Adverténcia verbal ou por escrito — sem efeito suspensivo;
b) Suspensao — com efeito suspensivo; e
c) Multas — com efeito suspensivo.




y Péagina/Folha
BM&FBOVESPA / MANUAL DE PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO SEGMENTO

Monboss = BOVESPA: AGOES, FUTUROS E DERIVATIVOS DE ACOES 1/12
Capitulo Revisédo Data
XXVI- Dos Dados Cadastrais dos Clientes 06 07/04/2010

CAPITULO XXVI DOS DADOS CADASTRAIS DOS CLIENTES
26.1 DOS DADOS CADASTRAIS

26.1.1 As Sociedades Corretoras deverdo manter ficha cadastral atualizada de seus clientes
que operarem nos mercados administrados pela Bolsa, contendo as informacoes
pessoais, financeiras e os limites atribuidos a cada um deles.

26.1.2 Os dados cadastrais dos clientes deverdo ser mantidos atualizados junto a Bolsa.

26.1.3 As Sociedades Corretoras sado responsaveis pela exatiddo dos dados cadastrais que
prestarem a Bolsa.

26.2 DO AVISO DE NEGOCIACAO DE ATIVOS — ANA

26.2.1 Ao comitente cadastrado, a Bolsa disponibilizara, periodicamente, através de correio
e/ou eletronicamente, o Aviso de Negociacdo de Ativos — ANA, do qual constara as
operacoes realizadas, no periodo, em seu nome.

26.2.20 ANA, em papel, sera enviado, quinzenalmente, por correio ao endereco fisico
informado no cadastro do investidor.

26.2.3 Adicionalmente, sera dado ao comitente cadastrado a op¢do de acessar o ANA, em
forma eletrénica, por meio do CEIl — Canal Eletrénico do Investidor.

26.2.3.1 O acesso eletronico se darda por meio de site seguro, com pagina
criptografada e utilizacao de teclado virtual.

26.2.3.2 O comitente podera optar por:

a) Receber correio eletrénico com link para acesso ao ANA no web site do CEl e
cancelar envio do informativo em papel pelo correio

b) Receber correio eletrbnico com link para acesso ao ANA no web site do CEl e
manter o envio de informativos em papel pelo correio

c) N&o se manifestar. Nesse caso, continuard recebendo normalmente os
informativos em papel via correio

26.2.3.3 Ao se cadastrar no CEIl para recebimento do ANA eletronicamente, o
comitente podera optar por recebé-lo com periodicidade diaria, semanal ou
guinzenal

26.2.3.4 O comitente recebera, no e-mail cadastrado, notificacdo de que a informagéo
ja se encontra disponivel no CEl.

26.2.3.5 O envio de informativos pelo correio sera restabelecido automaticamente se
0s comitentes que tiverem optado por seu cancelamento ndo acessarem o
CEl pelo prazo de:
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a) caso o investidor tenha realizado algum negocio no periodo: envio do ANA por
correio ser restabelecido ap6s 1 més sem acesso ao CEIl; ou

b) caso o investidor ndo realize nenhum negdécio no periodo: envio do ANA por
correio serd restabelecido apds 3 més sem acesso ao CEl.

26.2.4 O Diretor Presidente podera fixar, periodicamente, a taxa, devida pelo comitente,
pela expedicdo do ANA, sendo responsavel pelo seu recolhimento a Bolsa, a
Sociedade Corretora que o representa.
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XXVI- Dos Dados Cadastrais dos Clientes 06

Data

07/04/2010

Modelo | — Ficha Cadastral de Cliente Pessoa Fisica

(modelo reduzido - frente)

Maodela |- Resolugdao n. 20603 CA fsugestdn)

Azzessor
FICHA CADASTRAL DE CLIENTE |
PESSOA FISICA Codigo do Cliente
|
Mome Completa
Diata de Nascimento |Local de Mascimento |UF |Naci0nalidade Sexo
|CPF |Tipc- & [N® oo Doc, de ldenticdacde |Data de Emizzéo |Org§0 Emizgar |UF Emizsota
Endereco Residencial hmero |C0mple mento |CEP
Bairro |Cidade |Estad0 |Pa|'s |Te|ef0ne |Fax
E-mail Estada Civil home dors) Conjuge | Companheirois)
Inztituicéo em gue Trabalha Profiza&a Endereco Comercial
Bairro Cidacle Estaclo |Pa|'s Telefone Fax
MNome da Mie Mome do Pai, Respongavel, Tutor ou Curador

Fortes de Referéncias Consutadas

Opgéo para Correspondéncia: Residencial [ Comercial [ Outro

DECLARACOES DO CLIENTE
1. Opera por Corta Propris? Sim O Mé&o O.

comprometa-me & informar & Corretara (0 procuracor oy o representante devem estar devidamente jdentifcadosg)
3. E pessoa vinculada & Corretora (conceito definido pels Instrugdo CYM 02387037 Sm O MNao O

clientes cuja caela individual & admiristrada pefa Coretora)
5. Séo0 corgideradss valides a2 ordens tranemitidas verbalmente; (Caso contrdrio, o cliente deverd manifestar se por escrio)
6. Mao estou impedido de operar no mercado de valores mobilidrios;

liguidag&o;

n&o contam com & protegao de fundo de garantis;

procuradores;

pendentes, independentemente de notificagio judicial ou extrajudicial;

companhias emitentes, oz ativas de minha propriedade;

conta & minhas operagies nesta Corretors;

quaisguer stteragies gus vierem & ocorrer Nos meus dados cadsstrais.

2. Autoriza atransmizsdo de ordens por procursdor ou representante? Mo O Sim 0. Em caso de eventusl revogagéo do mandsto

4. Concordo [0 N&o Concordo [0 Concordo sob corsulta [0 gue & carteira progpris da Corretors ou & carteira de pessoss a ela
vinculadas possam stuat na contraparte das operagdes gue ordeno; (Ests declaracdo é obviyativiz soments guando se tratar de

7. Tenho conhecimerto do disposto na Instrugdo CWM n° 387003, das regras e pardmetros de stuscdo da Corrgtora, dag normas
referentes a0 fundo de garantia dss bolzss, & dss novmas operacionsis editsdss pelas bolsss & pela cdmara de compensagdo &

8. Tenho conhecimento de que ss operacdes reslizadss no sistema de negociacéo de titulos e valores mobilidrios martidos pels SOMA

9. Estou ciente de gue ndo devo entregar ou receber, por gqualguer razdo, numerario, titulos ou valores mobilisrios, ou quaizguer outros
valores por meio de Agerte Autdroma de Investimentos ou de Prepostos da Corretora, bem como de gue eles ndo poderdo ser meus

10, Autorizo & Corretors, caso existam débitos pendentes em meu nome, & liguidar, em bolss ou em cémaras de compensagéo e

liguidzcio, o= contratos, direftos & atheos, adouitidos por minkha conts & ordem, bem como & executsr bens & diretos dados am
garantia de minhas opersgies ou gue estsjam em poder da Corretora, aplicando o produto da venda no pagamento dos débitos

11, Mediante este documento, adiro 205 termos do contrato de prestaco de servigos de Custddia Fungivel de Ativos da CBLC, firmada
por esta Corretora, outorgando & CBLC poderes pars, na qualidade de proprietario fiducidrio, transferir para =eu nome, nas

12, Estou ciente de gue minhaz corversas com a Corretora e seus profissionaiz, para tratar de quaisquer azsuntos relativas &z minhas
operagiies poderdio ser gravaciss, podenco o conteddo ser ussdo como prove no esclarecimento de questdes relacionadss & minka

13. S8overdadeiras s informagdes fornecidas para o preenchimento deste cadastro, & COMPrometo-me & informar, no prazo de dez dias,

Assinatura do Cliente Local Data
DECLARACAD DO RESPONSAVEL PELO CADASTRAMENTO

"Responzabilizo-me pela exstiddo das informagies constantes da ficha, bem como pelos elementos de idertificacdo e demais
informagies apresentadas.

Mome & Aszinatura do Diretar Local Data
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Modelo | = verso — Resolugdo n 29603 CA (sugestdo)

Loga Corretora INFORMAGOES COMPLEMENTARES

IDENTIFICACAO DO PROCURADOR / REPRESENTANTE

Mome Completa f Razéo Social

Enderego Nmero Complemento
Bairro Cidade Estado Paiz
CEP Telefone Fax E-mail
CPF FCHPY Doc. de ldentidade /MIRE Ciata de Mascimento / Constituigio
Azsinatura do Cliente Local Dzta

DECLARACAO DE VALIDADE DAS ORDENS

(Esta declaragio samente & necessana quanco o cliante desaiar transmitir a5 ordans por escrita)

Declaro gue minhas ordens de operagfies 4 Corretora somente poderdo ser acatadas guando transmitidas por escrito,

pormeiode: O E-mail O Fax O Carta

Azsinstura do Cliente Local Diata
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Data

07/04/2010

Modelo Il — Ficha Cadastral de Cliente Pessoa Juridica.

(modelo reduzido - frente)

Madela f — Resolugdo n. 296403 CA (stgestio)

Assessor
FICHA CADASTRAL DE CLIENTE
PESSOA JURIDICA Cadigo do Clierts:
Denominagéo § Razéo Social
Endereco Mimera |Complement0
Bairra Cidace Estado Pais

CEP Telefone Fax E-mail

LCITI'I:'J MIFE Efrickade Principal Diata & Forma de Constiuican

Fontes de Referénciss Consultadas
Home ou Razido Social dos Controladores/ Administradores/ Controladas! Coligadas

Mome CPFACMP Documento de ldertidade

Home das Pessoas Autorizadas a Emitir Ordens

DECLARACOES DO CLIEHTE
1. Opera por Conts Prépria? Sim O NEo 0.

comprameto-me a infornar a Corretara (0 procirador od o representante devemn estar devidamente jdentifcados)
3. Epessoa vinculada & Corretora (conceito definido pela Instrugéo CYMn 2387037 Sim O MNio O

cliehtes cuja camtela Indivigual & administrada pela Cortora)
5. Sao corgideradas validaz az ordens transmitidas verbalmente; (Caso conirario, o cliente deverd manifestarse por eschta)
6. Mao estou impedido de operar no mercado de valores mobiliarios;

liguictagao;

n&o contam com a protecéo de fundo de garantis;

procLracores;

pendentes, independertemente de notificagéo judicial ou extrajudicial,
companhiss emitertes, oz ativas de minha propriedads;

corta e minhas operagies nesta Corretors;

guaiztuer stersgdes que vierem a ocorrer nos Meus dadds cadsstraiz,

2. Sutorza atransmissdo de ordens por procurador ou representante? N3o 0 Sim (. Em caso de eventusl revogsg&o do mandsto

4. Concordo 00 MEo Concordo [0 Concordo sob corsulta [0 que & carteira propris da Corretors ou & carteira de pessoss a ela
vinculadss possam atusrt na contrapate das opersgdes que ordeno; (Este decfaragdo & obvigatoris somente auando se tratar ds

7. Tenho conhecimerto do disposto na Instugdo CYM n® 387103, das regras & pardmetros de atuago ds Corretors, dss normss
referentes a0 fundo de garantia das bolsas, & das normas operacionais editadas pelas bolsss e pela cdmara de compensagéo e

8. Tenho conhecimento de gque as operagdes realizadss no sistema de negociacEo de ttulos e valores mobilidrios mantidos pela SOMA

9. Estou ciente de que ndo devo entregar ou receber, por gqualguer raz&o, numerario, titulos ou valores mobilidrios, ou guaisguer outros
valores por meio de Agente Autdnomo de Investimertos ou de Prepostos da Corretora, bem como de que eles ndo poderdo ser meus

10, Autorizo & Corretora, caso existam débitos pendentes em meu nome, a liquidar, em bolsa ou em cémaras de compensacao e
liguidsgdo, o5 corfratos, direftos & ativos, sdguiridos por minks conts & cedem, bem como & executar bens & dirstos dados em
garartia de minhas operagiies ou gue estejam em poder da Corretora, splicando o produto da venda no pagamento dos débitos

11. Medisnte este documento, adiro a0 tenmos do cortrato de prestacdo de servicos de Custddia Fungivel de Ativos da CBLC, firmado
por esta Corretora, outorgando & CBLC poderes para, na qualidade de proprietario fiduciario, transferiv para seu nome, nas

12. Estou cierte de gue minhas corversss com & Corretora & seus profizsionaiz, para tratar de guaizgquer sssuntos relatives &= minhas
operagoes poderdo ser gravadas, podendo o conteddo ser usadd como prova no esclarecimento de guestoes relacionadss & minha

13. Séo verdadeiras sz informagdes fornecidas para o preenchimento deste cadastro, e comprometo-me & informar, no prazo de dez dias,

Aszzinstura do Cliente Local Drata
DECLARACAOQ DO RESPONSAVYEL PELO CADASTRAMENTO

"Responzshilizome pela exatiddo dss informagdes constantes da fichs, hem como pelos elementos de idertificagdo & demais
informagies apresentadas".

Mome & A=zinatura do Diretar Local Drata
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XXVI- Dos Dados Cadastrais dos Clientes

(modelo reduzido - verso)

Maodeln If— verso — Resolwgdo n 206/03-CA (sugestZo)

Loga Corretara INFORMAGOES COMPLEMENTARES

IDENTIFICACAO DO PROCURADOR / REPRESENTANTE

Mame Completa § Razdo Social

Enderego Nimero Comple menta
Bairro Cidae Estacio Paiz
CEP Telefone Fax E- mail
CPF S CMPY Doc. de ldentidace /MNIRE [rata de Mascimento £ Constituigio
Aszinatura do Clente Local Data

DECLARACAO DE VALIDADE DAS ORDENS
(Esta declaracdo somente & necessina quando o clisnte desgiar iranarmitiv as ordens por escito)

Declar que minhas ordens de operacdes & Coretora somente poderdo ser acatadas guando transmitidas por escrito,

pormeio de: [0 E-maill [ Fax [ Cara

Azzinatura do Cliente Local Data
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Modelo Ill — Ficha Situagdo Financeira / Patrimonial do Investidor

(modelo reduzido)

Modelo Iif = Resolugdo n. 206/03-CA (sugestio)

Loga Carretora SITUAGAD FINANCEIRA | PATRIMONIAL DO INVESTIDOR
|N0 me
|CPF RG Telefone
|Endereq0
Bairro Ciclace LIF CEP

Bens Imdveis

Espécie Enderego UF Valor Atual R§

Outros Bens e Valores

Tipo Descrigéao Valor Atual R§

Total

Rendimentos Mensais valor Atual R

Salario / Prd-Labore |

Outros Rendimentos |

Total |

Responsahilizo-me, na farma da Lei, pela veracidade das informagdes acima prestadas.

Local Data

Assinatura do Cliente
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Modelo IV — Termo de Adesao a Clube de Investimento

(modelo reduzido)

Arnexe IV

TERM®O DE ADESACQ A CLUBE DE INVESTIMENT OS

Eu, abaize qualificado, declarc ter recebido e tomade conhecimento da integra do
Eegulamento e do  inteire  teor do Estatuto  Social  do  Clube  de

Tnwestimentos................., administrado pela

Declaro, também, que concorde com os termos do citado Estatuto, servindo este
instrumento como comprovante de minha adesfio ao referido Clube.

NOME COMPLETO
CFF DOCUMBENTO DE IDENTIDADE DATADE BS540 ORGAD BJIS50R
DATADENASCIMENTO NACIOHALIDADE SED ESTADOCIAL

NOME DO CONJIGE COMP AN HERICA]

EMDEREGD RESIDENCIAL

HIMERD COMPLEMENTO BARRO CEF
CIDFOE ESTADD TELEF ONE(DDD]
EMPREGA B UUE TRABAHA
aCuPR PROFIZSI0MAL RENDIAENTO S Foh WELOR APROMMADO OO PATRIMONID PESSOAL G|
.......................................................................................... Lod
Assinatura do Quotista Data

{ *) Anexar cépias dos comprovantes de identificagio e de enderego.
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Modelo V = Ficha Cadastral Cliente Ndo Residente

(modelo reduzido)

ASSEssor:
Logo da Corretora FicHA CADASTRAL
DE CLIENTE NAO RESIDENTE Cadigo do Cliente:
Denominacéo / Razéo Social:
Endereco:
Cidade: Estado: Pais de Origem: CEP:
N° do RDE (*): Cadigo Operacional CVM: CNPJ:
Nome do Titular da Conta Coletiva:
Nome do Custodiante no Brasil: Endereco do Custodiante:
Cadigo de Usuério: Cadigo de Cliente:
(*) RDE — Registro Declaratorio Eletronico.
Identificacdo do Representante Local
Denominacdo / Razéo Social:
Endereco:
Bairro: Cidade: Estado: Pais:
CEP: Telefone: Fax: E-mail:
CPF/ CNPJ: Doc. de Identidade / NIRE: Data de Nascimento / Constituicdo:

Assinatura da Corretora Local Data
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Modelo VI — Contrato entre Intermediario Estrangeiro e Sociedade Corretora para
Identificac&o e Conhecimento de Investidor Ndo Residente

(sugestédo de contetido minimo)

CONTRATO ENTRE IN]’ERMEDIARIO ESTRANGEIRO E SOCIEDADE CORRETORA
PARA IDENTIFICACAO E CONHECIMENTO DE INVESTIDOR NAO RESIDENTE

(CORRETORA LOCAL), pessoa juridica com sede na......., inscrita no CNPJ/MF sob o n.° ...(qualificagdo completa),
doravante denominada “CORRETORA”.

(INTERMEDIARIO ESTRANGEIRO), pessoa juridica com sede na.....(qualificagdo completa, incluindo pais de origem),
doravante denominado “INTERMEDIARIO”.

CONSIDERANDO QUE

1. A CORRETORA ¢ uma sociedade brasileira, registrada na Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”), habilitada a
negociar ou registrar operacdes com titulos e valores mobiliarios, por conta prdpria e por conta de terceiros.

2. O INTERMEDIARIO é uma instituicdo estrangeira devidamente constituida sob as leis do...... (Estado/Pais
estrangeiro) registrada na comissao de valores mobiliarios (ou 6rgdo semelhante, indicando-o) de............. , autorizada, nos
termos da legislacdo de seu pais de origem, a realizar opera¢Ges com titulos e valores mobiliarios em seu pais e/ou fora
dele.

3. ACORRETORA e 0 INTERMEDIARIO [tém interesse em celebrar] [ou celebraram] contrato para que investidores
ndo domiciliados no Brasil, doravante denominados “Investidores Nao Residentes”, de acordo com a Resolugdo n.® 2689
do Conselho Monetario Nacional (“Resolugdo n.° 2.689/00” e “CMN”, respectivamente), regulamentacdo complementar e
alteragBes posteriores, possam aplicar recursos externos e negociar titulos e valores mobiliarios no mercado de capitais
brasileiro.

As partes celebram o presente contrato, de acordo com as clausulas a seguir expostas:

1. O objeto do presente contrato é regular as obrigacdes e responsabilidades do INTERMEDIARIO e da CORRETORA
no que tange a identificacdo e ao conhecimento de Investidores Ndo Residentes no Brasil, nos termos da legislacdo
aplicavel ao mercado de capitais brasileiro.

2. A CORRETORA obriga-se a:

a) disponibilizar ao INTERMEDIARIO os estatutos, leis, codigos, regulamentos, regras e requerimentos das
autoridades governamentais, 6rgdos reguladores e, ainda, de Bolsas de Valores, Camaras de Compensagdo e
Liquidagdo, Depositarias Centrais e entidades de mercado de balcdo organizado (“entidades auto-
reguladoras™) pertinentes a atuagdo no mercado de capitais brasileiro, em especial as relativas a identificacéo
e conhecimento de investidores e a legislacao sobre lavagem de dinheiro (“legislacdo brasileira”).

b) executar as ordens repassadas pelo INTERMEDIARIO, de acordo com as normas brasileiras que
regulamentam o mercado de capitais.

c) manter atualizadas informacdes basicas do Investidor Ndo Residente, quais sejam, nome do investidor,
endereco, pais de origem, cédigo de atividade, codigo operacional CVM ou codigo operacional BVSP e a
identificacdo do Representante Local do investidor.
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(sugestéo de contedo minimo - continuagéao)

3. O INTERMEDIARIO obriga-se a:

a)

b)

c)

d)

€)

9

dar prévia ciéncia aos seus clientes da legislacdo brasileira, por meio da disponibilizacdo de
cbpia do seu conteldo, ou da indicacdo do local onde referida legislacdo podera ser consultada.

comunicar aos seus clientes que as operacfes por eles realizadas no Brasil estdo sujeitas a
legislacdo brasileira.

assegurar, com o uso de melhores esforcos, que o Investidor N&do Residente esteja autorizado
a comprar e vender titulos no Brasil em conformidade com todos as normas, leis, cddigos, regulamentagdes,
regras, requerimentos das autoridades governamentais, agéncias reguladoras e entidades auto-reguladoras
(em especial, a legislacdo sobre lavagem de dinheiro) e a observar as boas técnicas de identificacdo e
conhecimento de investidores (“conhega seu cliente”).

manter atualizadas, pelos prazos estabelecidos na legislacdo brasileira, as informacdes e documentos que
permitam a identificacdo do Investidor Ndo Residente, e as informagdes referentes as transagdes realizadas
no Brasil, e disponibiliza-las a CORRETORA sempre que solicitado e quando se mostrar necessario a
consecucdo das finalidades institucionais e exigéncias dos érgdos reguladores e entidades auto-reguladoras,
nos prazos estabelecidos por estes 6rgdos e entidades e observadas suas respectivas esferas de competéncia,
ressalvado o disposto na clausula 3.1.

manter a CORRETORA informada sobre o responsavel no INTERMEDIARIO pela emissio de ordens
para serem executadas no mercado brasileiro.

tomar todos os cuidados com relagdo ao Investidor Ndo Residente, visando & prevencdo de atos ligados a
procedimentos de lavagem de dinheiro e informar & CORRETORA no caso de identificar operagdes
suspeitas por parte do Investidor N&do Residente, com base na legislagdo sobre lavagem de dinheiro, bem
como qualquer conduta considerada inadequada do ponto de vista da legislagcdo em vigor.

cadastrar seus clientes de acordo com a legislagdo de seu pais de origem.

3.1. Caso o INTERMEDIARIO nio possua as informagdes de que trata o item “d” da clausula 3, devera: (i) indicar a
CORRETORA a instituicdo responsavel pela guarda e atualizagdo destas informagdes e (ii) diligenciar perante esta
instituigdo para que as informagdes sejam disponibilizadas na forma prevista no item “d” da clausula 3.

4. As partes indicam 0s seguintes contatos para recebimento de notificacBes e avisos relacionados a este Contrato,
comprometendo-se a informar a outra parte sobre qualquer modificagdo desses dados:

Para 0 INTERMEDIARO:

Endereco:

Area ou Departamento Responsavel ou Diretoria:

Tel.:
Fax:
E-mail:

Para a CORRETORA:

Endereco:

Area ou Departamento Responsavel ou Diretoria:

Tel.:
Fax:
E-mail:
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5. O INTERMEDIARIO, por meio deste insStrumento, OULOIga @ ..........ccoccecoeeveerirsrinnsanes (nome e qualificacéo
completa de procurador residente no Brasil) poderes especificos para receber citagdes e intimacfes e notificacdes
judiciais e/ou extrajudiciais expedidas pelo Poder Judiciario e/ou pelos 6rgdos reguladores ou entidades auto-reguladoras
brasileiras, exclusivamente, no &mbito deste instrumento e dele decorrentes.

6. O presente contrato vigorard, a partir da data de sua assinatura, por prazo indeterminado, podendo ser rescindido por
qualquer uma das partes, mediante aviso prévio por escrito com antecedéncia de .... (......) dias.

7. O presente contrato serd considerado rescindido, independentemente de prévia notificagdo, caso ocorram as seguintes
hip6teses:

a) descumprimento, sem motivo justificado, de qualquer uma das clausulas por qualquer uma das partes, em
especial a ndo apresentacdo das informacdes solicitadas pela CORRETORA e/ou pelos 6rgdos
reguladores ou entidades auto-reguladoras.

b) seja decretada a liquidacdo extrajudicial, recuperacdo judicial ou extrajudicial, faléncia ou instituto
juridico equivalente de qualquer uma das partes.

c) decisdo judicial ou administrativa que inabilite qualquer uma das partes a exercer as atividades previstas
neste contrato.

8. Mesmo apds o seu encerramento, 0 presente contrato permanecera valido até que todas as pendéncias dele decorrentes
sejam liquidadas.

9. Todas as informacfes armazenadas em razdo do presente contrato devem permanecer disponiveis pelo periodo
estabelecido pelos 6rgédos reguladores e entidades auto-reguladoras.

10. As partes, desde ja, assumem o compromisso de submeter, de forma definitiva, toda e qualquer divergéncia ou disputa
relacionada ao presente contrato, a arbitragem brasileira, a ser conduzida na Camara de Arbitragem do Mercado, nos
termos da Lei n.° 9.307/96.

ou

10. As partes elegem o Foro da Cidade ... — ...., Brasil, para dirimir quaisquer conflitos decorrentes do presente contrato,
renunciando, desde ja, quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.

11. O presente contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil.
12. O presente contrato vincula e obriga as partes e seus respectivos SuUcessores.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato em 3 (trés) vias, de igual teor e forma, na
presenca de 02 (duas) testemunhas.

Sao Paulo, ..... de ...... de 2005.

CORRETORA INTERMEDIARIO
(Nome/cargo) (Nome/cargo)

Testemunhas:
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CAPITULO XXVII DAS PESSOAS VINCULADAS A SOCIEDADE CORRETORA

27.1

27.2

27.3

Séao consideradas pessoas vinculadas a Sociedade Corretora, sua “carteira propria”,
as pessoas fisicas que detenham seu controle direto ou indireto, seus sécios ou
acionistas e administradores que se caracterizem como pessoas fisicas, 0os agentes
autbnomos credenciados pela Sociedade Corretora, os Operadores, prepostos e
empregados relacionados com as operacfes realizadas, bem como seus conjuges
ou companheiros e filhos menores.

Sao equiparadas as pessoas vinculadas, as contas coletivas, inclusive os clubes de
investimento, cuja maioria de quotas pertenca a qualquer das pessoas mencionadas
acima.

As pessoas vinculadas somente poderdo negociar titulos e valores mobiliarios
através da Sociedade Corretora a que estao vinculadas.
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CAPITULO XXVIII DA CORRETAGEM, DAS TAXAS E DOS EMOLUMENTOS

28.1 A corretagem para as operacoes realizadas na Bolsa sera livremente pactuada entre
a Sociedade Corretora e seus clientes.

28.2 Sobre as operacdes realizadas nos mercados administrados pela Bolsa incidirdo
taxas e emolumentos, conforme estabelecido na Tabela de Contribuicbes e Servicos.

28.3 As taxas e emolumentos incidem:

a) no mercado a vista: sobre o valor da operacédo de compra ou de venda;

b) no mercado a termo: sobre o valor da operacéo contratada,

c) no mercado de Opcles: quando da negociacdo, sobre o valor do prémio e, em
caso de exercicio, sobre o preco de exercicio; e

d) no mercado futuro de A¢Bes: sobre o valor equivalente a quantidade de contratos
multiplicados pelo preco de ajuste do dia anterior.
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CAPITULO XXIX DO BOLETIM DIARIO DE INFORMACOES (BDI)

29.1 A Bolsa editara, diariamente, boletim informativo contendo as operacgfes realizadas
nos mercados por ela administrados, denominado Boletim Diario de Informagdes, ou
simplesmente BDI.

29.2 A Bolsa publicara no BDI as negociacdes e as posi¢cdes em aberto nos mercados de
liquidacdo futura, bem como as opc¢des exercidas. Também serd publicado no BDI
em separado as operacdes de box e as operacdes realizadas durante o Pregéo
noturno — After-Market.

29.3 Serado também publicados no BDI os atos normativos baixados pela Bolsa e o resumo
das informacdes fornecidas pelas companhias abertas, assim como as informacdes
que a Bolsa, a seu critério, julgar necessario divulgar ao publico.
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CAPITULO XXX DA APLICACAO DE MEDIDAS DE EMERGENCIA DE ORDEM
OPERACIONAL

A Bolsa, com o objetivo de assegurar o funcionamento eficiente e regular do mercado poderd,
quando necessario, adotar Medidas de Emergéncia de Ordem Operacional, abrangendo os mercados
e/ou os servigos por ela administrados.
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CAPITULO XXXI DAS NORMAS COMPLEMENTARES

31.1

31.2

31.3

Compete a Diretoria baixar as normas complementares ao presente Manual de
Procedimentos Operacionais, bem como adotar as medidas necessarias ao seu bom
e fiel cumprimento.

As normas baixadas pela Bolsa terdo eficacia imediata, a partir de sua assinatura ou
a partir da data que nelas for fixada, e poderdo retroagir as operacdes registradas
mas ainda néo liquidadas.

Aplicam-se subsidiariamente ao presente Manual de Procedimentos Operacionais a
legislacdo sobre mercado de capitais e 0s usos e costumes aceitos pelo mercado.
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